= Bundesministerium
Soziales, Gesundheit, Pflege
und Konsumentenschutz

EIN:BLICK 4 — Senior:innen

Orientierungshilfe zum Thema Behinderungen




Impressum

Medieninhaber und Herausgeber:

Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Plege und Konsumentenschutz (BMSGPK)
Stubenring 1, A-1010 Wien

+43 1711 00-0

65V sozialministerium.at

Verlags- und Herstellungsort: Wien
Redaktion: Abteilung IV/A/10

Coverbild: © ikostudio — stock.adobe.com
Layout: BMSGPK

Druck: Gerin Druck GmbH, 2120 Wolkersdorf
ISBN: 978-3-85010-664-1

Alle Rechte vorbehalten:

Jede kommerzielle Verwertung (auch auszugsweise) ist ohne schriftliche Zustimmung des Medieninhabers unzuléssig. Dies gilt
insbesondere fiir jede Art der Vervielfaltigung, der Ubersetzung, der Mikroverfilmung, der Wiedergabe in Fernsehen und Hérfunk,
sowie fur die Verbreitung und Einspeicherung in elektronische Medien wie z.B. Internet oder CD-Rom.

Im Falle von Zitierungen im Zuge von wissenschaftlichen Arbeiten sind als Quellenangabe ,BMSGPK* sowie der Titel der Publikation
und das Erscheinungsjahr anzugeben.

Es wird darauf verwiesen, dass alle Angaben in dieser Publikation trotz sorgféltiger Bearbeitung ohne Gewahr erfolgen und eine
Haftung des BMSGPK und der Autorin bzw. des Autors ausgeschlossen ist. Rechtausfiihrungen stellen die unverbindliche Meinung der
Autorin bzw. des Autors dar und kénnen der Rechtsprechung der unabhéngigen Gerichte keinesfalls vorgreifen.

Bestellinfos: Zu beziehen (iber das Broschiirenservice des Sozialministeriums unter der Telefonnummer +43 1 711 00-86 25 25
sowie unter Eﬁ“ www.sozialministerium.at/broschuerenservice.



http://sozialministerium.at
https://broschuerenservice.sozialministerium.at

Inhalt

BNl i UG e 4
SOOI I ... it 6
PONSTONMEN. o e 9
Wann habe ich Anspruch auf eine Pensionsleistung?. ... 10
Welche Pensionsleistungen gibt @8 ] 1
Was ist flir meinen Pensionsanspruch noch wichtig? ... 13
Unter welchen Voraussetzungen habe ich Anspruch auf Pension?. ... 16
Wie viel darf ich dazu verdienen, ohne dass meine Pension geklrzt Wird?. ... 23
Gibt es eine finanzielle Uberbriickung fir die Zeit bis zur Zuerkennung meiner Pension?..................cooocoooovvvoooreeeeoeocoeee. 25
Mein:e Ehepartner:in — welche Anspriiche habe ich? . 26
Und welche Anspriiche haben meine Kinder?. . e 27
Was ist bei Ablehnung eines Antrags WiChtig?................ e 28
Beihilfen und VerglnstigUNngen (. e 29
Ich bin pflegebediirftig. Wie kann ich meine Pflege finanzieren? ... e, 29
Ich bin berufstétig, méchte meine Angehdrigen selbst pflegen. Wie lasst sich das vereinbaren?.......................ccccooo.... 30
Unter welchen Voraussetzungen bekomme ich ein Pflegekarenzgeld und wie hochistes? ... 31

Inhalt 1



Wie und bei welcher Behdrde kann ich Pflegekarenzgeld beantragen?................coooii e 31

Muss ich Rezeptgebiihr oder das Service-Entgelt zahlen?. ... 32
Welche Gebiihrenbefreiungen gibt @s SOnst NOCh? ... .. e 33
Welche Unterstiitzungen kann ich fir meine Wohnungskosten bekommen?. ... 34
Gesundheit und Wohlbefinden. ... 37
Wovon hangt Wohlbefinden ab? ... e 37
Welche Méglichkeiten habe ich auBerdem, meine Gesundheit zu stErken?. ... 39
An wen kann ich mich wenden, wenn ich {iber eine Krankheit reden machte?................o e 40
Ich komme allein nicht mehr so gut zurecht. Wer kann meine Interessen wahren, wenn ich dazu

NICht Mehr in der Lage DN e ey
MODIITEET ...ttt A5
Kann ich in meinem Alter noch Auto Tahren?. . ... e 45
Gibt es fur mich Erleichterungen beim Parken? e 46
Muss auch ich die Autobahnvignette bezahlen?. . . e 47
Bin ich von der motorbezogenen Versicherungssteuer befreit? ... . 48
Bin ich von der Normverbrauchsabgabe befreit? e 49
Gibt es fur mich als Kraftfahrer:in mit Behinderungen eine ErmaBigung von der Mautpflicht? ... 50
Welche speziellen Serviceleistungen bieten mir &ffentliche Verkehrsmittel?. ... ... . . .. 52
Gibt es noch andere Verkehrsmittel flir mich? . . e 53
Was soll ich beachten, wenn ich verreisen Will 2 e 53
Was ist der Behindertenpass? e 54
Was ist der ,Euro-Schliissel / euro-key* und wozu dient @F Mir2.............oo oo 55

2 EIN:BLICK 4 - Senior:innen



WORNEN. ... 57
Ich will in meiner Wohnung bleiben, wie kann ich sie fir mich adaptieren?..................c..ooooiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 57
Was ist bei baulichen Verdnderungen zu beachten?. ... 60
Welche sozialen Dienste helfen mir daheim?. ... . e 60
Wie viel kosten diese DIENSTE? ... .. e 61
Welche Betreuungsmaglichkeiten gibt es auBer Haus?. ... 61
Welche Wohnformen gibt es, wenn ich nicht mehr zuhause wohnen will oder kann?..................... 63
Was bedeutet in diesem Zusammenhang das Nationale Qualitatszertifikat fur Alten- und

Pllegeheime in OSterreich (NQZ)?.............ccooioovooooeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 68
LObONSENAE. .. . e 70
Wie kann ich bis zuletzt Giber mein Schicksal bestimmen — und wie hilft mir die Patientenverfigung dabei?.................. 70
Wie gehe ich vor, wenn ich eine bestimmte Form der Bestattung wiinsche?. ... 72
Welche Unterlagen werden nach meinem Tod gebraucht? . . e, 73
Wer wird mich und meine Angehdrigen in den letzten Tagen begleiten? ... 74
AN NG e 77
£ AdIeSSEN (59 WEDBS@ILEN / LINKS ...........oooovoveeoe oo 77
Broschiren, Informationsmaterial, Downloads. ... 86

Inhalt 3



Einleitung

Menschen mit Behinderungen und die Personen in ihrem
Umfeld sind im Alltag haufig mit Hiirden und Schwierigkeiten
konfrontiert. Fur eine mégliche Lésung dieser Probleme
bedarf es angesichts der Vielfalt von Zustandigkeiten, An-
laufstellen und Unterstiitzungsangeboten vorerst einmal der
Orientierung. Einen ,EIN:BLICK* soll Ihnen die vorliegende

Schriftenreihe des Sozialministeriums bieten.

Wir waren bestrebt, von Fragen auszugehen, die Sie persén-
lich stellen kénnten, und haben Informationen zu folgenden

Themenbereichen fiir Sie aufbereitet:

EIN:BLICK 1 Kindheit und Jugend
EIN:BLICK 2 Arbeit

EIN:BLICK 3 Rehabilitation
EIN:BLICK 4 Senior:innen
EIN:BLICK 5 Pflege

EIN:BLICK 6 Sozialentschadigung
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EIN:BLICK 7 Finanzielles
EIN:BLICK 8 Gleichstellung

+EIN:BLICK* vermittelt eine Ubersicht und soll Ihnen die
Orientierung erleichtern. Die Angaben kénnen deshalb nicht
immer ins Detail gehen. Zur Beurteilung von Einzelféllen sind
ausschlieBlich die gesetzlichen Bestimmungen maB3gebend.
Fir speziellere Fragen wenden Sie sich bitte an die im Heft
angefihrten Institutionen. Das Sozialministeriumservice
steht lhnen als erste Anlaufstelle firr alle Fragen zum Thema

Behinderung zur Verfiigung.

Zusétzlichen Einblick bietet lhnen der Anhang, in dem Sie die
Adressen der wichtigsten Einrichtungen sowie weitere von
uns zusammengestellte Broschiiren und Downloads finden.
Finanzielle Leistungen werden in den einzelnen Broschiiren
nur allgemein behandelt. Um Ihnen besseren Zugang zu den
fur Sie in Frage kommenden Unterstiitzungen, Befreiungen,
ErmaBigungen etc. zu ermdglichen, haben wir diese Informa-

tionen in einem eigenen Heft ,EIN:BLICK 7 — Finanzielles*



zusammengefasst. Damit versuchen wir, lhnen méglichst
umfassende Information in bedarfsgerechter Gliederung
anzubieten. Als eigenes Heft kann es auch leichter auf dem

neuesten Stand gehalten werden.

Die letzte Gesamtauflage stammt aus dem Jahre 2019. Seit-
her sind die Hefte je nach Bedarf einzeln Giberarbeitet und
aufgelegt worden. Nunmehr liegt die 9. Gesamtauflage vor,
mit der wir lhnen die wichtigsten Informationen zum Thema
Behinderung mit aktuellem Stand Februar 2022 anbieten

kénnen.

Wir méchten Sie aber auch einladen, die Homepage des

Sozialministeriums 5§V sozialministerium.at zu besuchen. Hier

finden Sie viele nitzliche Informationen und haben u. a. auch
die Mdglichkeit, ,EIN:BLICK“-Texte nach Belieben kostenlos

herunterzuladen.

Die Redaktion

Einleitung
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Senior:innen

Nach der aktuellen Bevélkerungsprognose der Statistik Aus-
tria wird die Bevélkerungszahl Osterreichs in Zukunft weiter
wachsen. Die Lebenserwartung von Frauen und Ménnern wird
ansteigen und die Altersstruktur der Bevélkerung wird sich
verandern. Der Anteil der unter 15-jahrigen Personen wird
geringer, wahrend der Anteil der Bevélkerung im Alter von
Uber 60 und insbesondere tiber 75 Jahren steigt. Die Bevdl-
kerung im erwerbsfahigen Alter von 20 bis 65 Jahren, wird
in Zukunft kontinuierlich zuriickgehen. Im Jahresdurchschnitt
2020 waren rund 19 % der Bevélkerung im Pensionsalter
von 65 und mehr Jahren, mittelfristig (2030) werden es
ca. 23 % und langfristig (ab 2050) etwa 28 % (rund 2,7 Mio

Menschen) sein.

Der Anteil der tiber 80-Jahrigen wird am stérksten steigen.
Der demografische Wandel bringt es mit sich, dass in Zukunft
viele Aufgaben von weniger und im Durchschnitt &lteren

Menschen bewiéltigt werden miissen, wobei ,alt sein“ in ers-
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ter Linie nicht ,hilfe- und pflegebediirftig” zu sein bedeutet.
Die Senior:innen sind heute im Vergleich zu fritheren Zeiten
im Durchschnitt gestinder, vitaler und vielfach finanziell
unabhéngiger und an der aktiven Mitgestaltung unserer

Gesellschaft interessiert.

Die 8sterreichische Senior:innenpolitik stellt den Menschen
mit seinen Fahigkeiten und Ressourcen in den Mittelpunkt
und versteht sich als Politik mit den Senior:innen, die als
Querschnittsmaterie (Mainstreaming Ageing) in die un-
terschiedlichen Fachbereiche der verschiedenen Ressorts
hineinreicht. Sie verfolgt daher folgende Ziele und setzt u.

a. folgende MaBnahmen:

+ Férderung und Sicherung der Teilhabe alterer
Menschen am sozialen, politischen, 8konomischen
und kulturellen Leben. In Osterreich wurde mit dem
Bundesseniorengesetz ein wichtiger Schritt gesetzt.
Erstens wurde dadurch die Beratung, Information

und Betreuung von Senior:innen durch die groBen



Senior:innenorganisationen finanziell abgesichert.
Jahrlich werden dafiir mehr als zwei Millionen Euro zur
Verfiigung gestellt. Zweitens wurde mit dem Bundes-
seniorenbeirat eine angemessene Vertretung der
Anliegen der &lteren Generation auf nationaler Ebene
geschaffen, der Vorschlage fiir die konkrete Gestaltung
der Politik fur Senior:innen entwickeln und einbrin-
gen kann. Er dient auch als Gespréchsforum fiir den
Dialog zwischen den politischen Entscheidungstréagern
und Vertreter:innen der Organisationen in senioren-
spezifischen Fragen. Der kraft Gesetz eingerichtete
Osterreichische Seniorenrat ist als Dachverband der
Organisationen fiir Senior:innen in allen Angelegen-
heiten, welche diese beriihren kdnnen, den gesetzli-
chen Interessenvertretungen der Dienstnehmer:innen,
der Wirtschaftstreibenden und der Landwirte gleich-
gestellt. Damit verfugt Osterreich tber eine gesetzli-

che Interessenvertretung der Senior:innen

Zukunftsweisend fur die 6sterreichische Senior:in-
nenpolitik ist der 2012 verabschiedete Bundesplan
fiir Senior:innen. Die oberste Zielsetzung ist die
Wahrung oder Hebung der Lebensqualitét aller &lteren
Menschen bzw. einzelner Gruppen unter ihnen, die
durch die Umsetzung des im Bundesplan enthaltenen
umfassenden MaBnahmenkatalogs erreicht werden
soll. 2017 wurde der Bundesplan fir Senior:innen einer
Evaluierung unterzogen.

Férderung des lebenslangen Lernens in der nach-
beruflichen Lebensphase als eine wesentliche Vo-
raussetzung fur gesellschaftliche Teilhabe und ein
selbstbestimmtes Leben bis ins hohe Alter. Dabei ist
die Schaffung eines vielfaltigen, qualitatsgesicherten,
niederschwelligen Angebots durch die Férderung von
Modellprojekten, die Weiterbildung der Trainer:innen,
Informationsveranstaltungen, Broschiiren und Grundla-
genforschung vorrangig.

Férderung des Aktiven Alterns, verstanden als

umfassender Prozess der Optimierung der Méglichkei-
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ten, im zunehmenden Alter die eigene Gesundheit zu
wahren, am sozialen Leben teilzunehmen, die persén-
liche Sicherheit zu gewahrleisten und so die eigene
Lebensqualitat zu verbessern. Die Umsetzung erfolgt
z.B. durch Férderung von Projekten zur Partizipation,
von MaBnahmen zur Unterstitzung von Freiwilligen,
durch MaBnahmen zur Sensibilisierung fir Gewalt und

Benachteiligung &lterer Menschen.

Der Austritt aus dem Berufsleben kann als Bereicherung und
Befreiung erlebt werden, vor allem, wenn vielseitige Interes-
sen und soziale Beziehungen aufgebaut werden konnten und
weiter gepflegt werden. Die Pensionierung kann aber auch
zu einem Gefiihl der sozialen Isolation und der Einsamkeit
fihren. Ein besonderes Anliegen ist, dass die &lteren Men-
schen in das gesellschaftliche Leben eingebunden bleiben.
Teilnahme, Verantwortung und das Gefiihl gebraucht zu
werden, haben zudem wesentliche Auswirkungen auf ein
gesundes und erfolgreiches Altern. Diese Broschire soll

Ihnen behilflich sein, die persénlichen Chancen zu nutzen und
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die Herausforderungen dieses Lebensabschnittes leichter

zu bewaltigen.



Pensionen

Osterreich hat im internationalen Vergleich ein sehr gut
ausgebautes System der Altersvorsorge. Das Pensionsrecht
ist nicht einheitlich, sondern in einer Vielzahl von Gesetzen

geregelt.

Unselbsténdig Erwerbsté&tige (Arbeiter:innen) sowie kleinere
Gruppen selbsténdig erwerbstéatiger Personen beziehen
ihre Pension nach dem Allgemeinen Sozialversicherungsge-
setz (ASVG). Der GroBteil der selbsténdig Erwerbstatigen
bezieht im Ruhestand Leistungen nach dem Gewerblichen
Sozialversicherungsgesetz (GSVG). Biuerinnen und Bauern
erhalten ihre Pension nach dem Bauern-Sozialversiche-
rungsgesetz (BSVG). Fiir einige andere kleine Gruppen von
Erwerbstatigen gibt es eigene gesetzliche Regelungen (z.B.

das Notariatsversicherungsgesetz).

Der ,Ruhegenuss* &ffentlich Bediensteter (Bund, Lénder,

Gemeinden und Unternehmen wie Post und Bahn) stellt eine

Besonderheit im Pensionssystem dar. Dazu gibt es zahlreiche
Bundes- und Landesgesetze mit zum Teil sehr unterschiedli-
chen Regelungen, deren Beschreibung im Einzelnen den Rah-
men dieser Broschiire sprengen wiirde. Ndhere Informationen

dazu sind bei dem:der jeweiligen Dienstgeber:in zu erhalten.

Als Basis fir ein einheitliches Pensionsrecht aller Erwerbs-
tatigen wurde im Jahr 2005 das , Allgemeine Pensionsge-
setz* (APG) geschaffen. Versicherte, die vor dem 1.1.1955
geboren sind, werden — mit wenigen Ausnahmen — vom APG
jedoch nicht erfasst und fallen hinsichtlich ihrer Leistungs-
anspriiche auch ab 1.1.2005 in die Zusténdigkeit des ASVG,
GSVG, FSVG bzw. BSVG (,Altpensionen”).

Die folgende Darstellung bezieht sich nur auf die Be-
stimmungen der Sozialversicherungsgesetze. Aufgabe der
Pensionsversicherung ist es, den Versicherten bzw. ihren
Hinterbliebenen ein Ersatzeinkommen zu bieten, wenn sie
aus Gesundheits- oder Altersgriinden nicht mehr arbeiten

kénnen bzw. nicht mehr zu arbeiten brauchen oder wenn die

Pensionen 9



versicherte Person gestorben ist (,Versicherungsfall“). Unter
»Eintritt des Versicherungsfalles* versteht man das Ereignis,
das eine Versicherungsleistung auslést, also z.B. das Errei-
chen des Anfallsalters oder das Vorliegen von geminderter
Arbeitsfahigkeit.

Die Pensionen werden durch ein Umlageverfahren finanziert.
Das bedeutet, dass Beitrdge der Berufstitigen im selben
Monat, in dem sie eingezahlt wurden, ergénzt durch einen
Zuschuss aus dem Budget, an die Pensionist:innen ausbezahlt

werden.

In Osterreich gibt es keine echte Mindestpension. Menschen
mit Pension mit einem Gesamteinkommen unter dem gesetz-
lichen Richtsatz, erhalten die Differenz als Ausgleichszulage
(siehe [JJ EIN:BLICK 7 - Finanzielles, Sozialministerium).
Wenn lhre Lebenshaltungskosten dennoch nicht gedeckt
werden kdnnen, wie beispielsweise bei einem Aufenthalt in
einem Heim fiir Pflege und Senior:innen, kdnnen Sie Sozial-

hilfe beantragen. Da es sich dabei um eine Leistung der
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Bundeslénder handelt, sind die Voraussetzungen von Land

zu Land verschieden.

Im Internet kdnnen Sie sich zu diesem Themenkreis ebenfalls
unter jV oesterreich.gv.at (Pfad: Arbeit und Pension) bzw.

unter Y sozialversicherung.at (Pfad: Leistungen/Pension

- Pflegegeld) informieren. Weitere Informationen erhalten
Sie auch in der Schriftenreihe ([J) SOZIALE SICHERHEIT,
Dachverband der dsterreichischen Sozialversicherungstréger.
Anschriften der fur Sie zust&ndigen Versicherungstrager

entnehmen Sie bitte £ dem Anhang.

Wann habe ich Anspruch auf eine
Pensionsleistung?

Um eine Pension zu erhalten, miissen Sie im Laufe lhres
Erwerbslebens eine Mindestanzahl an Versicherungsmonaten
erworben haben, das heiB3t, Sie missen eine bestimmte Zeit
sozialversicherungspflichtig (= ,angemeldet”) gearbeitet

haben. Zusatzlich miissen bei Eintritt des Versicherungsfalles


http://oesterreich.gv.at
http://sozialversicherung.at

allgemeine und besondere Anspruchsvoraussetzungen
erfillt sein. Da die Voraussetzungen von der jeweiligen
Pensionsart abhéngen, werden die Pensionsleistungen in

weiterer Folge einzeln beschrieben.

Beachten Sie:

Damit Sie zu einer Pension kommen, miissen Sie einen Antrag
stellen!

Welche Pensionsleistungen gibt es?

Die Pensionsarten unterscheiden sich wie folgt:

+ Alterspension

*  Vorzeitige Alterspension bei langer Versicherungsdauer

(inklusive Langzeitversichertenregelungen)
*  Korridorpension
*  Schwerarbeitspension
* Pension wegen geminderter Arbeitsfahigkeit

* Hinterbliebenenpension

Versicherungszeiten wirken sich auf die Feststellung eines
Pensionsanspruches aus. Nach ihrem Zustandekommen

unterscheidet man:

Versicherungszeiten fir , Altpensionen”

+ Beitragszeiten der Pflichtversicherung
Das sind Zeiten einer versicherungspflichtigen
Erwerbstéatigkeit in einem Arbeits-, Angestellten-
verhéltnis, als selbstédndig Erwerbstatige:r oder als
B&uerin oder Bauer.

+ Beitragszeiten der freiwilligen Versicherung
Darunter versteht man Zeiten, die Sie durch freiwillige
Beitragsentrichtung erworben haben.
Beachten Sie: Begiinstigte Weiterversicherung in
der Pensionsversicherung fiir Pflegepersonen:
Wenn Sie nahe Angehdrige mit Anspruch auf Pflege-
geld zumindest in H8he der Stufe 3 betreuen und aus
diesem Grund nicht (mehr) erwerbstétig sind bzw.

Ihre Erwerbstatigkeit aufgegeben haben, werden seit

Pensionen 1



1.8.2009 die Kosten zur Génze vom Bund getragen.
Diese Weiterversicherung ist daher kostenlos.
Beachten Sie: Begiinstigte Selbstversicherung in der
Pensionsversicherung fiir Pflegepersonen:

Auch wenn Sie einer Teilzeiterwerbstéatigkeit nach-
gehen, besteht die Méglichkeit einer beginstigten
Selbstversicherung, sofern lhre Arbeitskraft durch die
Pflege einer:eines nahen Angehérigen mit Pflegegeld
erheblich beansprucht wird. Wenn Sie sich Gberwie-
gend der Plege eines behinderten Kindes widmen,
fur das erhdhte Familienbeihilfe gewéahrt wird, sind
Sie auf Antrag auch kostenlos pensionsversichert.
(siehe dazu auch Broschire [[J EIN:BLICK 5 - Pflege,
Sozialministerium).

Ersatzzeiten

sind Versicherungszeiten, fir die normalerweise

keine Beitréage zu entrichten sind. Das sind Zeiten,

in denen Sie als versicherte Person nicht in der Lage
waren, Beitragszeiten zu erwerben, z.B. wéahrend des

Prasenzdienstes, des Wochengeld-, Arbeitslosengeld-

EIN:BLICK 4 - Senior:innen

oder Krankengeldbezuges sowie wahrend Zeiten der

Kindererziehung.

Versicherungszeiten nach dem Allgemeinen

Pensionsgesetz (APG)

Fur Versicherte, die ab dem 1.1.1955 geboren sind, enthélt das
Allgemeine Pensionsgesetz (APG) eine wesentliche Neuerung
im Versicherungsrecht: Es gibt keine Ersatzzeiten — auch
fur diese Zeiten werden Beitrége (z. B. vom Bund) entrichtet.

Alle Zeiten haben ab 1.1.2005 die Qualitét einer Beitragszeit.

Hinweis:

Osterreich hat mit vielen anderen Staaten Sozialversiche-
rungsabkommen geschlossen. Versicherungszeiten, die in
einem anderen dieser Vertragsstaaten erworben wurden,
werden auch in Osterreich anerkannt. Eine Liste der Ver-
tragsstaaten finden Sie auf der Webseite der PVA (siehe im
Anhang unter §Y).



Was ist fiir meinen Pensionsanspruch noch
wichtig?

Anspruchsvoraussetzungen
Pensionsanspruch besteht unter folgenden Voraussetzungen:

 Eintritt des Versicherungsfalles (z.B. Erreichen der
Altersgrenze oder Vorliegen von Erwerbsunféhigkeit)

« Erfullung der allgemeinen Anspruchsvoraussetzung
(Wartezeit)

+ Erfillung von besonderen Anspruchsvoraussetzungen
(soweit diese fiir eine bestimmte Pensionsleistung

vorgesehen sind)
Wartezeit
Dies ist der Mindestzeitraum, fir den eine Versicherung

bestanden haben muss, um einen Pensionsanspruch zu

begriinden.

Stichtag

Er ist fur die Prifung maBgeblich, ob und in welchem AusmaB
eine Leistung aus der Pensionsversicherung zusteht. Dabei
handelt es sich im Allgemeinen um den Monatsersten nach
Antragstellung (fir Leistungen aus dem Versicherungsfall
des Todes ist der Stichtag der Todestag, wenn dieser auf
einen Monatsersten féllt, sonst der dem Todestag folgende

Monatserste).

Hohe der Pension

Die Pension soll ein anndhernder Ersatz fur das durch die
Beendigung lhrer Erwerbstéatigkeit wegfallende Einkommen
sein. Wegen der h&ufigen Schwankungen des beitrags-
pflichtigen Erwerbseinkommens wird aber nicht das letzte
Gehalt vor dem Stichtag als Pensionsbemessungsgrundlage
herangezogen, sondern ein Durchschnitt. Abhéngig von der
Bemessungsgrundlage ist Ihre Pension umso héher, je mehr

Versicherungsmonate Sie erworben haben.

Pensionen 13



Bemessungsgrundlage

Im Jahr 2021 werden fiir die Ermittlung der Bemessungs-
grundlage 396 Beitragsmonate (= ,die besten 33 Jahre*) mit
den héchsten monatlichen Beitragsgrundlagen herangezo-
gen. Es erfolgt allerdings schrittweise eine generelle Erhs-
hung der Bemessungszeit um je 12 Monate pro Kalenderjahr
auf die ,besten 40 Jahre“. Diese sind im Jahr 2028 erreicht.

Dieser Bemessungszeitraum verringert sich um maximal 36
Monate fiir jedes Kind sowie fiir Zeiten einer Familienhospiz-
karenz. Diese Bemessungszeit darf allerdings nicht weniger

als 180 Beitragsmonate (15 Jahre) betragen.

Den Kindererziehungszeiten wird eine eigene Bemessungs-
grundlage zu Grunde gelegt. Fiir Zeiten einer parallel mit
der Kindererziehung vorliegenden Erwerbst&tigkeit wird eine
entsprechend héhere Bemessungsgrundlage herangezogen

(Gesamtbemessungsgrundlage).
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Bitte beachten Sie:

Dieses System der Ermittlung der Bemessungsgrundlagen hat
grundséatzlich nur mehr fir vor 1.11955 geborene Personen
Bedeutung, da fir alle ab 111955 geborenen Personen im
Jahr 2014 eine so genannte Kontoerstgutschrift erstellt
wurde. Dabei wurde aus den bis 31.12.2013 vorliegenden
Versicherungsmonaten nach bestimmten Parametern eine
Kontoerstgutschrift berechnet und als Gesamtgutschrift in

das bestehende Pensionskonto eingetragen.

Seit 2014 gibt es somit fur diesen Personenkreis nur mehr das
Pensionskonto und wird fiir ab 1955 Geborene jede Pension,
die ab 2014 gebiihrt, ausschlieBlich aus dem Pensionskonto
berechnet. Genauere Informationen finden Sie auf der Website

des Sozialministeriums unter " sozialministerium.at und dem

Pfad: Soziales / Sozialversicherung / Pensionsversicherung.


http://sozialministerium.at

Ausgleichszulage

Es ist zwar keine Mindestpension vorgesehen, doch erhalten
Bezieher:innen kleiner Pensionen, die iber keine oder nur
geringe sonstige Einkiinfte verfiigen, zu ihrer Pension eine
Ausgleichszulage. Dafiir wird j&hrlich ein Richtsatz festge-

legt, der ein Mindesteinkommen garantiert.

2022 betragt der Richtsatz fur Alleinstehende 1.030,49 Euro
mtl., fur Ehepaare (sowie gleichgeschlechtliche Paare in ein-
getragener Partnerschaft) 1.625,71 Euro mtl. Fir jedes Kind
kommen zu diesen Betrédgen 159,00 Euro mtl. dazu, sofern

dessen Nettoeinkommen 379,02 Euro nicht erreicht.

Erreicht die Summe aus Bruttopension und sonstigen Ein-
kiinften nicht diesen maBgeblichen Richtsatz, dann gebiihrt

die Differenz als Ausgleichszulage.

Informationen zum Ausgleichszulagenbonus / Pensionsbonus
finden Sie in der Broschiire [[J EIN:BLICK 7 - Finanzielles.

Sonderzahlungen

In den Monaten April und Oktober gebiihren lhnen Sonder-
zahlungen in der Hohe eines Monatsbezuges. Die Pensionen

werden daher 14-mal gezahlt.

Bitte beachten Sie:

Wenn Sie die Alterspension nicht mit 60 (Frauen) bzw.
65 (Ménner), sondern spater in Anspruch nehmen, gebihrt
Ihnen eine erhdhte Alterspension. Zuséatzlich wird bei auf-
rechtem Dienstverhéltnis fir max. drei Jahre des Aufschubes
der Anteil der Dienstnehmer:innen und der Dienstgeber:innen
am Pensionsversicherungsbeitrag jeweils um die Halfte
reduziert. Dadurch erhéht sich das monatliche Arbeits-Net-
toeinkommen. In die spatere Pensionsberechnung gehen

jedoch weiterhin die vollen Beitragsgrundlagen ein.
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Klarheit, ob Sie nach den geltenden Be-
stimmungen Anspriiche haben, erhalten Sie
durch Anfrage bei der fiir Sie zustandigen

Pensionsversicherungsanstalt.

Unter welchen Voraussetzungen habe ich
Anspruch auf Pension?

Alterspension

Das Anfallsalter haben Sie erreicht, sobald Sie als Frau das
60., als Mann das 65. Lebensjahr vollendet haben. Es gelten

folgende allgemeine Anspruchsvoraussetzungen:

+ 180 Versicherungsmonate in den letzten 360 Kalender-
monaten vor dem Stichtag oder
+ 180 Beitragsmonate der Pflichtversicherung bzw.

freiwilligen Versicherung oder
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+ 300 Versicherungsmonate bis zum Stichtag, wobei

Ersatzmonate erst ab 1.1.1956 z&hlen.

Fiir ab dem 1.1.1955 Geborene wurde zuséatzlich zu diesen
Wartezeitvarianten (,alternativ*) noch eine zusatzliche Form

der Mindestversicherungszeit geschaffen:

Bei einer Mindestversicherungszeit von 180 Versicherungs-
monaten (Kindererziehungszeiten auch vor 1.1.2005) mussen
davon 84 Versicherungsmonate auf Grund einer Erwerbs-
tatigkeit vorliegen (Zu den Zeiten der Erwerbstéatigkeit z&h-
len auch Zeiten der Pflege eines behinderten Kindes, Zeiten
der Pflege einer:eines nahen Angehdrigen ab Pflegestufe 3,

sowie Zeiten einer Familienhospizkarenz.).

Besondere Anspruchsvoraussetzungen sind bei dieser Pen-

sionsart nicht vorgesehen.



Langzeitversichertenregelungen

Fur mannliche Versicherte, geb. vor dem 111954, bzw. weib-
liche Versicherte, geb. vor dem 1.1.1959, mit entsprechend
langer Beitragsdauer (d. h. Manner mit 45 Beitragsjahren
und Frauen mit 40 Beitragsjahren) gab es hinsichtlich des
Anfallsalters und der Pensionsberechnung Sonderregelungen
die sogenannte ,Langzeitversichertenregelung”. Sollten Sie
in diese Altersgruppe fallen, und die Voraussetzungen erfillt
haben, konnten Sie bereits frithestens mit dem vollendeten
60. (als Mann) bzw. 55. Lebensjahr (als Frau) in die vorzeitige
Alterspension auf Basis der ,Langzeitversichertenregelung”

gehen.

Fir jungere Geburtsjahrgénge gibt es bei langer Dauer der
Erwerbstéatigkeit eine ,neue” adaptierte Langzeitversicher-

tenpension (de facto ab 2016):

Fur Ménner, die ab 1.1.1954 geboren wurden und eine Dauer

der Erwerbstéatigkeit von 540 Beitragsmonaten nachweisen,

kommt mit 62 Jahren eine Langzeitversichertenpension in
Betracht.

Fur Frauen, die ab 111959 geboren wurden, gilt:
+ geboren ab 1.1.1959 bis 31.12.1959:
- mit dem 57. Lebensjahr
+ geboren ab 1.1.1960 bis 31.12.1960:
- mit dem 58. Lebensjahr
* geboren ab 111961 bis 31.12.1961:
- mit dem 59. Lebensjahr
* geboren ab 1.1.1962 bis 1.12.1963:
- mit dem 60. Lebensjahr
+ geboren ab 2121963 bis 1.6.1964:
- mit dem 60,5. Lebensjahr
+ geboren ab 2.6.1964 bis 1.12.1964:
- mit dem 61. Lebensjahr
+ geboren ab 2121964 bis 1.6.1965:
- mit dem 61,5. Lebensjahr
+ geboren ab 2.6.1965: mit dem 62. Lebensjahr
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Fur den weiblichen Jahrgang 1959 sind 504 Beitragsmonate,
fur den Jahrgang 1960 sind 516 Beitragsmonate, fiir den
Jahrgang 1961 sind 528 Beitragsmonate, ab dem Jahrgang
1962 sind 540 Beitragsmonate erforderlich.

Bitte beachten Sie:

Fur Méanner und Frauen gilt hier gleichermaBen: Bei der
»neuen” Langzeitversichertenpension finden nur mehr Bei-
tragsmonate aufgrund einer Erwerbstéatigkeit sowie bis
zu 60 Monate der Kindererziehung und die Monate eines

Présenz-/ Zivildienstes Beriicksichtigung.
Langzeitversichertenregelung fir Schwerarbeiter

Sofern ménnliche Versicherte, geb. zwischen 111954 und
31121958, bzw. weibliche Versicherte, geb. zwischen 111959
und 31121963, zusétzlich zu den Voraussetzungen fir die
.normale* Langzeitversichertenregelung 120 Beitragsmonate
innerhalb der letzten 240 Kalendermonate aufgrund von

Tatigkeiten, die unter kdrperlich oder psychisch besonders
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belastenden Bedingungen (,Schwerarbeitsverordnung®) er-
bracht haben, gilt auch ein Pensionsanfallsalter von 60 (fir

Ménner) bzw. 55 (fiir Frauen).

Klarheit, ob Sie nach den geltenden Be-
stimmungen Anspriiche haben, erhalten Sie
durch Anfrage bei der fiir Sie zustandigen

Pensionsversicherungsanstalt.

Korridorpension

Durch die Korridorpension kann ein Anspruch auf Alterspen-
sion bereits vor Erreichen des Regelpensionsalters bestehen,

allerdings mussen Sie hier héhere Abschlage in Kauf nehmen.

« Anfallsalter: Mé&nner und Frauen 62. Lebensjahr (fur
Frauen aber vorerst ohne Bedeutung, da fir Frauen

noch 60 Jahre als Regelpensionsalter gilt).



Mindestversicherungszeit:

480 Versicherungsmonate (bei Stichtag ab dem Jahr
2017)

weitere Voraussetzung: keine Pflichtversicherung
oder sonstige Erwerbstatigkeit ber der Geringflgig-
keitsgrenze von 485,85 Euro (im Jahr 2022)

Schwerarbeitspension

Auch durch die Schwerarbeitspension kann ein Anspruch auf

Alterspension bereits vor Erreichen des Regelpensionsalters

bestehen, allerdings missen Sie auch hier Abschlage in Kauf

nehmen.

Anfallsalter: M&nner und Frauen 60. Lebensjahr (fir
Frauen aber vorerst ohne Bedeutung, da fir Frauen
noch 60 Jahre als Regelpensionsalter gilt).
Mindestversicherungszeit: 540 Versicherungsmonate,
davon mindestens 120 Beitragsmonate aufgrund von

Tatigkeiten, die unter kérperlich oder psychisch be-

sonders belastenden Bedingungen (,Schwerarbeitsver-
ordnung”) innerhalb der letzten 240 Kalendermonate
erbracht wurden.

+ weitere Voraussetzung: keine Pflichtversicherung
oder sonstige Erwerbstatigkeit Gber der Geringflgig-
keitsgrenze von 485,85 Euro (im Jahr 2022)

Klarheit, ob Sie nach den geltenden Be-
stimmungen Anspriiche haben, erhalten Sie
durch Anfrage bei der fiir Sie zustandigen

Pensionsversicherungsanstalt.

Bitte beachten Sie:
Diese Schwerarbeitspension ist nicht zu verwechseln mit der
sLangzeitversichertenregelung” fir Schwerarbeiter:innen.

(siehe weiter oben unter - ,Langzeitversichertenregelungen®
auf Seite 17)

Pensionen 19



Pensionen wegen geminderter Arbeitsfahigkeit

Bei geminderter Arbeitsfahigkeit (Erwerbsunféhigkeit) kén-

nen Sie folgende Pensionsleistungen beziehen:

+ Invaliditatspension (Arbeiter:innen)

+  Berufsunfahigkeitspension (Angestellte)

+  Knappschaftspension oder Knappschaftsvollpension
(durch die Knappschaftliche Pensionsversicherung)

+  Erwerbsunfahigkeitspension (Selbsténdige und Baue-

rinnen bzw. Bauern)

Der Versicherungsfall tritt mit Vorliegen von Invalidit&t (bzw.
Berufs- oder Erwerbsunfahigkeit) fiir die Dauer von voraus-
sichtlich mindestens sechs Monaten ein. Invaliditat bedeutet
hier, dass lhre Arbeitsfahigkeit infolge lhres kérperlichen
oder geistigen Zustandes auf weniger als die Halfte eines
kérperlich und geistig gesunden Menschen vergleichbarer
Ausbildung gesunken ist. Bei Tatigkeiten mit unterschiedli-

cher Qualifikation wird das Vorliegen von Invaliditdt anhand
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der héherwertigen Tatigkeit gepriift, wenn Sie diese oder
eine gleichartige in mindestens der Hélfte der Beitragsmo-
nate wéhrend der letzten 15 Jahre vor dem Stichtag ausgetibt
haben. Das bedeutet fiir Sie, dass Sie auf minderqualifizierte

Arbeiten nicht mehr verwiesen werden diirfen.

Keinen Berufsschutz haben ungelernte Arbeiter:innen, es

sei denn, es greift die Beglinstigung des Tatigkeitsschutzes:

Personen, die das 60. Lebensjahr vollendet haben, gelten
auch als berufsunfdhig, wenn sie durch Krankheit oder
Gebrechen auBer Stande sind, jene Tatigkeit auszuliben,
die in den letzten 15 Jahren mindestens 10 Jahre hindurch
ausgelibt wurde. Dabei sind zumutbare Anderungen dieser
Tatigkeit zu berticksichtigen. Das maBgebliche Alter fiir den
Tatigkeitsschutz wurde mit Stichtag 2017 auf das 60. Le-

bensjahr angehoben.

Ab dem 50. Lebensjahr kommt die Hartefallregelung zum

Tragen: Wenn die versicherte Person nicht Giberwiegend in er-



lernten oder angelernten Berufen oder als Angestellte:r tétig
war, so gilt sie — unter Beriicksichtigung der gesundheitlichen

Beeintréchtigung — als invalid bzw. berufsunféhig, wenn sie

+ das 50. Lebensjahr vollendet hat,

* mindestens 12 Monate unmittelbar vor dem Stichtag
arbeitslos war,

* mindestens 30 Versicherungsjahre, davon 20 Beitrags-
jahre der Pflichtversicherung auf Grund einer Erwerbs-
tatigkeit, erworben hat und

* nur mehr Tatigkeiten mit geringstem Anforderungspro-
fil ausiiben kann und ein Arbeitsplatz — unter Beriick-
sichtigung der gesundheitlichen Beeintrachtigung
in einer entsprechenden Entfernung vom Wohnort —

innerhalb eines Jahres nicht erlangt werden kann.

Einen Anspruch auf Invaliditdts- bzw. Berufsunfahigkeits-
pension haben auch Personen, die bereits vor der erst-
maligen Aufnahme einer Beschéaftigung als invalid bzw.

berufsunfidhig anzusehen waren, dennoch aber mindestens

120 Beitragsmonate der Pflichtversicherung auf Grund einer

Erwerbstatigkeit erworben haben.

Als besondere Bestimmung gilt der Grundsatz ,Rehabilita-
tion vor Pension®. Daher wird |hr Pensionsantrag gleichzeitig
auch als Antrag auf Rehabilitation behandelt. Wenn die
berufliche Rehabilitation erfolgreich war, kénnen Sie auf jene
Tatigkeit verwiesen werden, fur die Sie dadurch ausgebildet

worden sind.

Als allgemeine Anspruchsvoraussetzungen gelten:

* Bei einem Stichtag vor dem vollendeten 50. Lebens-
jahr missen Sie 60 Versicherungsmonate innerhalb
der letzten 120 Kalendermonate nachweisen. Ab dem
vollendeten 50. Lebensjahr ist fiir jeden weiteren
Lebensmonat ein zuséatzlicher Versicherungsmonat
bis zum Héchstausmal von 180 Versicherungsmona-

ten erforderlich. Der Rahmenzeitraum erhéht sich in
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diesen Féllen um zwei Kalendermonate pro weiteren
Lebensmonat.

+  Die Anspruchsvoraussetzungen sind jedenfalls erfiillt,
wenn 180 Beitragsmonate der Pflichtversicherung oder
der freiwilligen Versicherung oder 300 Versicherungs-

monate vorliegen.

Bitte beachten Sie:

Eine unbefristete Zuerkennung einer Invaliditats- bzw. Be-
rufsunfshigkeitspension erfolgt in allen Fallen nur dann, wenn
aufgrund lhres kérperlichen oder geistigen Zustands dau-
ernde Invaliditat, Berufsunfahigkeit bzw. Erwerbsunfahigkeit
anzunehmen ist. Wenn hingegen voriibergehende Invaliditat
oder Berufsunfahigkeit vorliegt, ist zu unterscheiden, ob die

betroffene Person vor oder ab dem 1.1.1964 geboren ist.
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Fiir vor 1964 geborenen Personen gilt:

Bei voriibergehender Invaliditat oder Berufsunféhigkeit wird
die Pension befristet auf langstens 24 Monate zuerkannt,
mit anschlieBender Méglichkeit der Weitergewdhrung auf
Antrag. Die Weitergewshrung der Pension ist binnen drei

Monaten nach dem Wegfall zu beantragen.

Fiir ab 1964 geborene Personen gilt:

Seit dem 1.1.2014 gibt es fur diese Personen keine befristeten
Invaliditats- bzw. Berufsunfahigkeitspensionen mehr. Anstelle
dieser Leistung wird bei Vorliegen der Voraussetzungen

Rehabilitations- oder Umschulungsgeld gewahrt.

Ist jemand voriibergehend invalid (berufsunféhig), d. h. so
schwer krank, dass voriibergehend keine Tatigkeit ausgeiibt
werden kann, erhélt die Person neben einer Krankenbehand-
lung ein Rehabilitationsgeld von der Gebietskrankenkasse
und / oder medizinische Rehabilitation von der Pensionsver-
sicherung. Wer nur seinen erlernten Beruf krankheitsbedingt

nicht mehr ausiiben kann, erhalt Umschulungsgeld sowie als



MaBnahme der beruflichen Rehabilitation eine Umschulung
vom AMS in einen vergleichbaren Beruf. Nur bei dauerhafter
Invaliditat (Berufsunféhigkeit) oder wenn eine berufliche
Umschulung nicht zweckméBig und zumutbar ist, wird auch
weiterhin eine (dauerhafte) Invaliditatspension (Berufsunfa-

higkeitspension) gewahrt.

Weitere Informationen dazu finden Sie in der Broschiire
() EIN:BLICK 3 - Rehabilitation, Sozialministerium; weiters
empfiehlt es sich, sich im Internet zu diesem Themenkreis
unter jV oesterreich.gv.at — (Pfad: Arbeit und Pension) — bzw.

unter 5V sozialversicherung.at (Pfad: Leistungen / Pension —

Pflegegeld) zu informieren.

Wie viel darf ich dazu verdienen, ohne dass
meine Pension gekiirzt wird?

Bei Alterspension

Wird wéhrend des Bezuges einer Alterspension auch eine
Erwerbstéatigkeit ausgelibt, so kommt es — unabhéngig
vom erzielten Einkommen - zu keiner Pensionsminderung.
Seit 2004 finden vielmehr zusétzlich entrichtete Pensi-
onsbeitrége ihren (wenn auch geringen) Niederschlag in
einer erhdhten Alterspension in Form eines besonderen

Héherversicherungsbetrages.
Bei vorzeitiger Alterspension

Alle vorzeitigen Alterspensionen fallen mit dem Tag weg,
ab dem eine Pflichtversicherung in der Pensionsversiche-
rung vorliegt, bzw. das monatliche Erwerbseinkommen den
Betrag der Geringfiigigkeitsgrenze 485,85 Euro (im Jahr
2022) tbersteigt. Nach Beendigung einer solchen Erwerbs-
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tatigkeit leben die vorzeitigen Alterspensionen wieder auf.
Geringfiigige Verdienste als Hausbesorger oder aus einer

Landwirtschaft bleiben unberiicksichtigt.
Bei Pensionen wegen geminderter Arbeitsfahigkeit

Sofern diese Leistungen einen Stichtag ab 1.1.2001 haben,
gelten sie beim Zusammentreffen mit einem Erwerbseinkom-
men Uber der Geringfiigigkeitsgrenze (485,85 Euro im Jahr
2022) als Teilpension. Bis zu einem monatlichen Gesamtein-
kommen (das ist die Summe aus Pension und Erwerbseinkom-

men) von 1.283,29 Euro erfolgt keine Anrechnung.

Ubersteigt Ihr Gesamteinkommen diesen Betrag, wird Ihre
Leistung um einen Anrechnungsbetrag vermindert. Dieser

betragt fir Gesamteinkommensteile von

e Uiber 1.283,29 bis 1.925,01 Euro
e liber 1.925,01 bis 2.566,57 Euro
e Uiber 2.566,57 Euro

30 %,
40 %,
50 % der jeweiligen

Einkommensteile.
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Der Anrechnungsbetrag darf aber weder |hr Erwerbseinkom-

men noch 50 % lhrer Pension Ubersteigen.

Bitte beachten Sie:

Da der Versicherungstrdger bei der Aufnahme einer Er-
werbstéatigkeit eine Nachuntersuchung anordnen und es
auch zu einer Entziehung der Pension kommen kann, wird
jedenfalls empfohlen, vor Aufnahme einer T&tigkeit eine
Klarung mit dem zusténdigen Pensionsversicherungstréger

herbeizufiihren.

Klarheit, ob Sie nach den geltenden Be-
stimmungen Anspriiche haben, erhalten Sie
durch Anfrage bei der fiir Sie zustdndigen

Pensionsversicherungsanstalt.

Anschriften der fir Sie zusténdigen Versicherungstrager

entnehmen Sie bitte £ dem Anhang.



Gibt es eine finanzielle Uberbriickung fiir die
Zeit bis zur Zuerkennung meiner Pension?

Wenn Sie einen Pensionsantrag stellen, missen Sie damit
rechnen, dass die Berechnung lhres Anspruches einige Zeit
dauert. Um in dieser Zeit nicht ohne Einkommen zu sein,
kénnen Sie als Uberbriickungshilfe einen Pensionsvorschuss
beim Arbeitsmarktservice (AMS) beantragen. Dies ist bei

folgenden Leistungen méglich:

+ Invaliditats-, Berufsunfahigkeits- oder dauernde
Erwerbsunfshigkeitspension

+  Ubergangsgeld aus der gesetzlichen Pensions- oder
Unfallversicherung

+ Alterspension

* Sonderruhegeld (nach dem Nachtschwerarbeitsgesetz)

Ilhr Antrag wird vom Arbeitsmarktservice so behandelt,
als hatten Sie um Arbeitslosengeld oder Notstandshilfe

angesucht. Das heil3t, dass Sie die fir diese Leistungen

vorgesehenen Voraussetzungen erfiillen missen. Dies gilt
mit der Ausnahme, dass Sie nicht arbeitsféhig und nicht fiir
die Vermittlung einer Beschéaftigung zur Verfiigung stehen

missen.

Bei Beantragung einer Alterspension oder eines Sonderruhe-
geldes nach dem Nachtschwerarbeitsgesetz muss tiberdies
eine Best&tigung des Pensionsversicherungstrégers vorlie-
gen, dass eine Feststellung der Pensionsleistung nicht binnen

zwei Monaten nach dem Pensionsstichtag erfolgen kann.

Washrend des Bezuges von Pensionsvorschuss sind Sie
krankenversichert. Der Pensionsvorschuss wird grundsétzlich
in der Héhe Ihres Anspruches auf Arbeitslosengeld oder
Notstandshilfe gewé&hrt. Liegt der regionalen Gesché&fts-
stelle des Arbeitsmarktservice eine schriftliche Mitteilung
des Sozialversicherungstrégers vor, dass die zu erwartende
Pension niedriger sein wird, ist der Pensionsvorschuss aber

entsprechend zu vermindern.
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Bitte beachten Sie:

Wenn Sie Pensionsvorschuss auf Grundlage von Notstands-
hilfe erhalten, wird fiir Zeitrdume vor dem 1. Juli 2018 ein
allfélliges Einkommen lhrer Partnerin, lhres Partners ange-
rechnet und kann daher lhren Anspruch vermindern. Mit
1. Juli 2018 entfallt diese Bestimmung. Bei Zuerkennung der
beantragten Pension ist der gewéhrte Pensionsvorschuss
dem Arbeitsmarktservice zu refundieren. Wird lhr Pensions-
antrag rechtskréftig abgelehnt, gilt die Vorschussleistung

rickwirkend als Arbeitslosengeld bzw. Notstandshilfe.

Mein:e Ehepartner:in — welche Anspriiche

habe ich?
Witwenpension — Witwerpension

Auch diese Pension muss beantragt werden. Folgende Vor-

aussetzungen missen erfillt sein:
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*  Tod des Ehepartners bzw. der Ehepartnerin oder
des:der Partner:in bei eingetragener Partnerschaft
(= Versicherungsfall)

+ Vorliegen einer gewissen Mindestanzahl an Versiche-

rungsmonaten der:des Verstorbenen (= Wartezeit)

Anspruch auf Witwenpension hat auch die geschiedene Ehe-
gattin, wenn ein Unterhaltsanspruch bestanden hat oder fiir

eine langere Zeit Unterhalt geleistet wurde.

Die Witwen-/Witwerpension betragt zwischen 0 % und
60 % der Pension der:des Verstorbenen. Die Héhe des
Prozentsatzes ist abhéngig vom Gesamteinkommen der:des
Hinderbliebenen und grundséatzlich vom durchschnittlichen
Gesamtfamilieneinkommen in den letzten zwei Jahren, das
vor dem Tod eines der Ehepartner zur Verfiigung stand. Er-
reicht jedoch die Witwenpension / Witwerpension zuziiglich
eines weiteren Einkommens nicht 2.098,74 Euro (Wert 2022),
ist die Pension auf diesen Wert zu erhdhen, wobei jedoch

60 % keinesfalls tberschritten werden diirfen.



Uberschreitet die Summe einer Witwenpension /Witwer-
pension zuzliglich einer Eigenpension und/oder eines
Erwerbseinkommens die doppelte Hchstbeitragsgrundlage
des Jahres 2012 (8.460,00 Euro), vermindert sich die Wit-
wenpension / Witwerpension um den Uberschreitungsbetrag
bis auf Null.

Wenn Sie die Absicht haben wieder zu heiraten, sollten Sie
ein informatives Gesprach mit lhrem Versicherungstrager
Uber lhre Pensionsleistung bzw. lhren Pensionsanspruch

fihren.

Seit 1.1.2010 besteht durch die Anderungen mit dem ,Ein-
getragenes Partnerschaft-Gesetz" (EPG) die Méglichkeit
fur ,eingetragene” Lebenspartner:innen eine Witwen- bzw.

Witwerpension zu lukrieren.

Und welche Anspriiche haben meine Kinder?
Waisenpension

Um die finanzielle Situation lhrer Kinder zu sichern, erhalten
diese 40 % lhrer Witwen-/Witwerpension, nach dem Tode
beider Elternteile 60 %.

Waisenpension wird grundsétzlich bis zum 18. Lebensjahr
bezahlt, bei Schul- und Berufsausbildung oder Erwerbsun-

fahigkeit auf Antrag auch dartber hinaus.

Bitte beachten Sie:

Sollte beim Tode der anspruchsberechtigten Person das
Verfahren zur Feststellung eines Leistungsanspruches noch
nicht abgeschlossen sein, so sind zur Fortsetzung des Ver-

fahrens nacheinander

+ die Ehegatten
« die leiblichen Kinder
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« die Wahlkinder

+ die Stiefkinder

+ die Eltern

+ die Geschwister berechtigt.

Dies gilt fiir alle Pensionsleistungsverfahren unter der Bedin-

gung, dass hausliche Gemeinschaft bestanden hat.

Weitere Informationen erhalten Sie in der Schriftenreihe
() SOZIALE SICHERHEIT, Dachverband der ésterreichischen

Sozialversicherungstréger bzw. unter 5V sozialversicherung.

at.

Klarheit, ob Sie nach den geltenden Be-
stimmungen Anspriiche haben, erhalten Sie
durch Anfrage bei der fiir Sie zustadndigen

Pensionsversicherungsanstalt.
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Was ist bei Ablehnung eines Antrags
wichtig?

Uber Leistungsanspriiche aus der Sozialversicherung hat
zunéchst ausschlieBlich der zustédndige Versicherungstré-
ger zu entscheiden. Sollten Sie mit diesem Bescheid nicht
einverstanden sein, haben Sie die Méglichkeit eine Klage
einzubringen. Welches Gericht dafir zustandig ist, ist der im
Bescheid enthaltenen Rechtsmittelbelehrung zu entnehmen.

Die Frist fur die Einreichung lhrer Klage betragt drei Monate.

Das Verfahren vor einem Sozialgericht in erster Instanz ist

fir Sie kostenlos.


http://sozialversicherung.at
http://sozialversicherung.at
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Ich bin pflegebediirftig. Wie kann ich meine
Pflege finanzieren?

Zur Abdeckung pflegebedingter Mehraufwendungen gibt es
das Pflegegeld, einen pauschalierten Beitrag zu den Kosten
der erforderlichen Pflege. Es wird in den meisten Féllen die
tats&chlichen Kosten nicht abdecken. Pflegegeld stellt als
zweckgebundene Leistung keine Einkommenserhéhung dar.
Pflegegeld wird je nach Pflegebedarf in sieben Stufen von
165,40 bis 1.776,50 Euro (Stand 2022) monatlich ausbezahlt.
Einkommen und Vermdgen sind dabei ebenso ohne Bedeu-

tung wie die Ursache der Pflegebedirftigkeit.
Sie kdnnen Pflegegeld erhalten, wenn
+ Sije stédndigen Pflegebedarf aufgrund einer kérperli-

chen, geistigen oder psychischen Behinderung oder

einer Sinnesbehinderung haben,

« Ihr Pflegebedarf mehr als durchschnittlich 65 Stunden
monatlich betrégt und voraussichtlich mindestens
sechs Monate andauern wird,

+und lhr gewshnlicher Aufenthalt in Osterreich ist,
wobei die Gewshrung von Pflegegeld im Europ&ischen
Wirtschaftsraum unter bestimmten Voraussetzungen

moglich ist.

Pflegegeld miissen Sie grundsétzlich beantragen. Beziehen
Sie Pension oder Rente, bringen Sie den Antrag beim zustén-
digen Versicherungstréger ein. Das ist jene Stelle, die auch

die Pension bzw. Rente auszahlt, z.B.

* bei ASVG-Pensionen die Pensionsversicherungsanstalt

¢ bei Bezieher:innen einer Beamt:innenpension eines
Landes oder einer Gemeinde sowie einer Bundespen-
sion das BVA-Pensionsservice

* bei Bezieher:innen einer Rente aus der Kriegsopfer-
versorgung, der Heeresversorgung sowie nach dem

Impfschadengesetz die Pensionsversicherungsanstalt
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*  bei Bezug einer Vollrente aus der Unfallversicherung
der Unfallversicherungstréger (ausgenommen: in jenem
Bereich, in dem die Allgemeine Unfallversicherungs-
anstalt fur die Gewahrung der Vollrente zusténdig ist,

dann die Pensionsversicherungsanstalt)

Berufstatige Personen, mitversicherte Angehérige (z.B.
als Hausfrau oder Kind) sowie bei einer Mindestsicherung
kénnen das Pflegegeld bei der Pensionsversicherungsanstalt
beantragen. Der Antrag kann formlos eingebracht werden.
Sollten Sie ihn irrtimlich an eine nicht zusténdige Stelle
richten, macht das auch nichts. Jede Stelle ist verpflichtet,

Ihren Antrag richtig weiterzuleiten.

Weitere Informationen zum Thema Pflege entnehmen Sie bitte
der Broschire [[J EIN:BLICK 5 - Pflege, Sozialministerium.
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Ich bin berufstatig, méchte meine
Angehdrigen selbst pflegen. Wie lasst sich
das vereinbaren?

Zur Pflege und Betreuung naher Angehériger kann fur die
Dauer von ein bis drei Monaten eine Pflegekarenz oder
Pflegeteilzeit vereinbart werden. Ziel der Pflegekarenz
bzw. Pflegeteilzeit ist, insbesondere im Falle eines plétzlich
auftretenden Pflegebedarfs einer:eines nahen Angehérigen
oder zur Entlastung einer pflegenden Person fir eine
bestimmte Zeit, den betroffenen Arbeitnehmer:innen die
Méglichkeit einzurdumen, die Pflegesituation (neu) zu organi-
sieren. Ebenso kénnen sich Bezieher:innen einer Leistung aus
der Arbeitslosenversicherung zum Zweck der Pflegekarenz

vom Bezug dieser Geldleistung abmelden.

Eine Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit kann fiir nahe Ange-
hérige, die einen Anspruch auf Pflegegeld ab der Stufe 3

haben, vereinbart werden. Bei Menschen mit demenziellen



Beeintréchtigungen oder Minderjahrigen reicht bereits der

Bezug eines Pflegegeldes der Stufe 1.

Unter welchen Voraussetzungen bekomme
ich ein Pflegekarenzgeld und wie hoch ist es?

Nahe Angehérige, die eine Pflegekarenz oder Plegeteilzeit
in Anspruch nehmen, haben einen Rechtsanspruch auf Pfle-
gekarenzgeld. Das Pflegekarenzgeld gebiihrt grundsatzlich
in Hohe des Arbeitslosengeldes (55 % des taglichen Net-
toeinkommens), zumindest jedoch in Héhe der monatlichen
Geringfligigkeitsgrenze (485,85 Euro im Jahr 2022). Bei einer
Pflegeteilzeit gebihrt das Pflegekarenzgeld aliquot. Fiir
unterhaltsberechtigte Kinder besteht tiberdies ein Anspruch

auf einen Kinderzuschlag.

Wie und bei welcher Behorde kann ich
Pflegekarenzgeld beantragen?

Uber die Gewahrung, Entziehung oder Neubemessung eines
Pflegekarenzgeldes entscheidet das Sozialministeriumservice
Steiermark. Auf der Webseite des Sozialministeriumservice
- Landesstelle steht das jeweilige Antragsformular zum

Download zur Verfugung (¥ im Anhang).

Erfolgt die Antragstellung innerhalb von zwei Wochen ab
Beginn der Pflegekarenz, Pflegeteilzeit oder Familienhospiz-
karenz, so gebiihrt das Pflegekarenzgeld bereits ab Beginn
dieser MaBnahme. Wird der Antrag nach dieser Frist, jedoch
vor dem Ende der Pflegekarenz, der Plegeteilzeit oder Fami-
lienhospizkarenz gestellt, erhalten Sie das Pflegekarenzgeld

ab dem Tag der Antragstellung.
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Bitte beachten Sie:
Antrége, die nach dem Ende der Pflegekarenz, Pflegeteilzeit
oder Familienhospizkarenz gestellt werden, missen als

verspétet zurlickgewiesen werden.

Beachten Sie weiters:

Fur pflegende Angehérige und alle Personen, die mit Pflege
konfrontiert sind, bietet das Sozialministerium eine spezielle
Beratung an. Die Angestellten des Teams Birger:innen-
services beraten Sie u. a. zu Fragen des Pflegegeldes, der
sozialversicherungsrechtlichen Absicherung von pflegenden
Angehérigen, der Pflege- und Familienhospizkarenz, zu
(finanziellen) Unterstiitzungsmdglichkeiten fir pflegende An-
gehérige sowie auch tiber Selbsthilfeangebote fiir Betroffene
und Angehérige. Das Team Birger:innenservices steht neben
pflegebediirftigen Personen und pflegenden Angehdrigen
auch privaten und &ffentlichen Einrichtungen mit Rat und Tat
zur Verfligung. Anschrift und Telefonnummer entnehmen Sie
bitte dem £ Anhang.
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Muss ich Rezeptgebiihr oder das Service-
Entgelt zahlen?

Die Rezeptgebiihr betrédgt 6,65 Euro (2022) pro verschrie-

benes Medikament.

Wenn Sie Geldleistungen beziehen, bei deren Zuerken-
nung lhre besondere soziale Schutzbedirftigkeit bereits
festgestellt wurde (z.B. Pension mit Ausgleichszulage oder
Mindestsicherung), sind Sie von der Rezeptgebiihr befreit.
Die Befreiung wird von der Krankenkasse im e-card-System

vermerkt.

Sobald Ihre Belastung mit Rezeptgebiihren in einem Kalen-
derjahr den Grenzbetrag von zwei Prozent |hres Jahresnet-
toeinkommens (Rezeptgebiihrenobergrenze) Gberschreitet,
werden Sie fiir den Rest des Kalenderjahres automatisch
von der Rezeptgebihr befreit. Als Jahresnettoeinkommen
gilt jedoch mindestens der Betrag des Zwdlffachen von
1.030,49 Euro (2022).



Wenn Sie nicht automatisch befreit sind, Ihr Einkommen aber
bestimmte Grenzen unterschreitet, kdnnen Sie die Befreiung
bei der Krankenkasse beantragen. Weitere Informationen
Uber diese Einkommensgrenzen finden Sie in der Broschire
EIN:BLICK 7 - Finanzielles, Sozialministerium.

Fur die e-card ist von der anspruchsberechtigten Person
ein Service-Entgelt pro Kalenderjahr zu zahlen (am 15. No-
vember 2022 werden 12,95 Euro fiir das Jahr 2023 eingehoben).

Von der Entrichtung dieser Gebuhr sind u. a. ausgenommen:

* Personen, die wegen sozialer Schutzbedirftigkeit von
der Rezeptgebiihr befreit sind

¢ mitversicherte Angehdrige

+ Bezieher:innen einer Pension

* Kriegsopfer und ihre Hinterbliebenen

*  Personen, die an einer anzeigepflichtigen Krankheit
leiden

* Prasenzdiener und ihre Angehdrigen

+  Zivildiener und ihre Angehérigen

* Asylwerber:innen in Bundesbetreuung

Eine Befreiung mit Antrag: ist fir Personen méglich, deren
monatliche Nettoeinkommen jahrlich festgelegte Richtwerte

nicht Ubersteigt.

Welche Gebiihrenbefreiungen gibt es sonst
noch?

Beim Vorliegen einer Anspruchsberechtigung (insbesondere
Pensionsbezug, Bezug einer Leistung aus Arbeitslosigkeit
oder Mindestsicherung) und bei einem monatlichen Ein-
kommen unter 1.154,15 Euro (firr 1 Person) kénnen Sie auf
Antrag von der Entrichtung der Rundfunkgebiihr befreit
werden bzw. um einen Zuschuss zum Fernsprechentgelt
sowie auf Befreiung von der Entrichtung der Okostrom-
pauschale stellen. Fir Paare erhdht sich diese Grenze
auf 1.820,80 Euro und fiir jede weitere in lhrem Haushalt
lebende Person um 178,08 Euro (Werte aus 2022). Wird die
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Einkommensgrenze Uberschritten kénnen noch Miete und

auBergewéhnliche Belastungen geltend gemacht werden.

Zum Nachweis lhres Haushaltseinkommens brauchen Sie eine
Bestatigung des Finanzamtes bzw. der Gemeinde oder des

drtlichen Sozialreferates (Mittellosigkeitszeugnis).

Seit 1.1.2011 wird fir die Berechnung des Zuschusses zum
Fernsprechentgelt ebenfalls eine Einkommensberechnung zu-
grunde gelegt. Der Befreiungszeitraum wird von drei auf max.
funf Jahre ausgeweitet. Weiters wurde der Zuschuss auch auf
Kommunikationsdienste (Internet) ausgedehnt und die tech-
nischen Voraussetzungen fiir die Zahlung eines Zuschusses
an Gehdrlose und Menschen mit schwerer Hérbehinderung
neu definiert. Seit 2012 kann mit demselben Antrag auch
die Befreiung von der Entrichtung der Okostrompauschale

beansprucht werden.

Schicken Sie das Antragsformular, das Sie bei jedem Postamt
erhalten, an die GIS (Gebihren Info Service GmbH) des ORF
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(€3 siehe Anhang). Mehr dazu finden Sie in der Broschiire
EIN:BLICK 7 - Finanzielles, Sozialministerium.

Welche Unterstiitzungen kann ich fiir meine
Wohnungskosten bekommen?

Wenn der Mietzins fiir Sie eine unzumutbare wirtschaftliche
Belastung darstellt, haben Sie unter bestimmten Vorausset-
zungen die Méglichkeit, folgende finanzielle Unterstiitzungen

zu bekommen:
Wohnbeihilfe

Bei Hauptmiete von geférderten Genossenschafts-, Miet-,
Eigentums- oder Gemeindewohnungen oder von Altbauten,
die mit Férderungsmitteln saniert wurden, kénnen Sie
Wohnbeihilfe erhalten, wenn Sie die dsterreichische Staats-
birgerschaft besitzen, EU-Biirger:in oder eine Person mit
auslandischer Staatsbiirgerschaft und dem Nachweis eines

mindestens fiinfjahrigen, legalen Aufenthaltes in Osterreich



sind. Weiters sind bestimmte gesetzliche Voraussetzungen
beziiglich des Verhéltnisses von Wohnungs- und Familien-
groBe sowie Familieneinkommen und Wohnungsaufwand zu
erfillen. In manchen Bundesldndern kénnen auch Mieten in

nicht geférderten Wohnungen unterstiitzt werden.

Die Wohnbeihilfe ist eine Férderungsform der Finanzierung
von Wohnrdumen durch das jeweilige Bundesland. Erkundi-
gen Sie sich daher beim Amt der Landesregierung, Abteilung
fur Wohnbauférderung (in Wien die MA 50 - Link siehe An-
hang unter jV) oder auch bei der Bezirkshauptmannschaft
(dem Magistrat). Informationen im Uberblick erhalten Sie auf
6V oesterreich.gv.at unter dem Pfad: unter anderem Bauen,

Wohnen und Umwelt.
Mietzinsbeihilfe

Diese Fdrderung wurde mit 31.12 2015 abgeschafft, da sie

sehr verwaltungsintensiv ist und aufgrund der niedrigen

Einkommensgrenze nur von wenigen Personen in Anspruch

genommen wurde.

Mietbeihilfe

Wenn Sie ein besonders niedriges Einkommen haben oder
eine Leistung aus der Mindestsicherung beziehen, besteht
in manchen Bundesléndern die Méglichkeit Mietbeihilfe zu
beantragen (z.B. Mietbeihilfe bei Pension bei finanzieller

Notlage (Link siehe Anhang unter V).

Voraussetzung ist, dass durch die Mietkosten der Richtsatz
der Mindestsicherung unterschritten wird und die Miete
einen bestimmten Betrag Ubersteigt. Vor Beantragung der
Mietbeihilfe miissen allerdings alle anderen Méglichkeiten,
eine Beihilfe zu erhalten, ausgeschépft sein (Wohnbeihilfe,

Mietzuschuss).
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In Wien gelten z.B. folgende Mietbeihilfenobergrenzen. Die

Mietbeihilfen-Obergrenzen wurden gegeniiber den Werten

von 2019 in der derzeit geltenden Fassung nicht adaptiert.

Ein bis zwei Personen im Haushalt 322,54 Euro
Drei bis vier Personen im Haushalt 338,18 Euro
Fiinf bis sechs Personen im Haushalt 358,26 Euro
Ab sieben Personen im Haushalt 377,24 Euro

Auskiinfte und Antragsformblatter erhalten Sie beim Sozial-

hilfereferat der Bezirkshauptmannschaft (des Magistrats).
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Das sind Kann-Leistungen, auf die kein Rechts-
anspruch besteht. Ob und in welcher Héhe Sie
diese erhalten, erfahren Sie durch Anfrage bei den

zustandigen Stellen.
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Gesundheit und Wohlbefinden

Kérperliches Wohlbefinden, das heiBt, sich in seinem Kérper
wohl zu fiihlen, mit seinem Kérper zufrieden zu sein, ist

sicherlich keine Frage Ihres Alters.
Wovon hangt Wohlbefinden ab?

Verschiedene Einfliisse, ob kérperliche, emotionale oder
intellektuelle, kénnen sich auf |hr Lebensgefiihl auswirken.
Sie werden einige der nun dargestellten Beispiele vielleicht
schon selbst kennen und Ihr Leben entsprechend eingerichtet
haben. Das Folgende soll Sie zum Nachdenken anregen und

ermuntern, lhre eigenen Uberlegungen anzustellen.

Die kdrperliche Leistungsfahigkeit des Menschen beschreibt
eine Kurve, die zunachst stark ansteigt, einen Héhepunkt
erreicht und dann wieder langsam abfallt. Unmittelbar damit
h&ngen auch alle anderen Kérperfunktionen zusammen, die

sich mit zunehmendem Alter bereits relativ frih (um das

40. Lebensjahr) zu verlangsamen beginnen. Der Kalorienbe-
darf sinkt, die Ausscheidungen diverser Kérperséafte verlang-
samen sich, die Kérpertemperatur wird etwas niedriger, die
Durchblutung der einzelnen Organe vermindert sich und das
Schlafbediirfnis nimmt ab. Das heiBt, alles wird ein bisschen

langsamer.

Darauf soll man sich einstellen und zum Beispiel mehrere
kleine Mahlzeiten pro Tag essen. Sie kennen sicher das Ge-
fuhl der Vélle nach einem zu Gppigen Mahl. Lassen Sie das
nicht zur Gewohnheit werden und Sie bemerken sicherlich
den Erfolg. Achten Sie auf die Kalorien, Sie ben&tigen nur
mehr halb so viele wie in der Jugend. Fiinfmal am Tag einen
kleinen Happen mit méglichst viel frischem Obst und Gemuse

regt die Verdauung an, fihrt Vitamine zu und schmeckt gut.

Bewegen Sie sich regelmaBig, zumindest zweimal téglich.
Ganz gleich, ob Bewegung fir Sie bedeutet, sich aus dem
Bett in den Sessel daneben zu setzen, aus dem Haus zur

Trafik zu gehen, den Hund Gassi zu fiihren oder zu wandern
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— Sie sollten taglich Bewegung machen. So kdnnen Sie den
Abbau von Kraft und Ausdauer hinauszégern und méglichst
lange beweglich bleiben. AuBerdem regt es die Durchblutung

an und das lastige Kaltegefiihl wird geringer.

Oft wird das verminderte Schlafbediirfnis zum Problem. Es
ist normal, dass Sie nur mehr vier bis fiinf Stunden Schlaf
brauchen und dann eigentlich munter sind. Es ist auch normal,
dass Sie nach dem Mittagessen mide werden. Geben Sie
diesen Wiinschen nach, schlafen Sie dann, wenn Sie miide
sind und tun Sie etwas, wenn Sie nicht miide sind. Niitzen Sie
die viele Zeit firr all die spannenden Dinge des Lebens. Tun
Sie das, was Sie schon immer gerne gemacht hatten, wofir
Sie aber keine Zeit hatten. Lesen, Musik héren, einen Sprach-
kurs besuchen, sticken, stricken, Theater, Seniorenstudium,
Schach spielen, Kreuzwortrétsel 16sen, Geschichten fir das
Enkerl oder andere Kinder erfinden, einen Film drehen, reisen

in nahe und ferne Lander und vieles andere mehr.
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Kommen Sie lhren Wiinschen nach, auch jenen, die Sie
bisher nur im Geheimen hatten. Je eher Sie solche Pléne
verwirklichen, umso erfiillter und befriedigender wird die
Zeit. Vielleicht ergeben sich durch die neue Freiheit (keine
Berufstatigkeit mehr, eingeschrénkte Aufgaben im Haushalt)
neue Aspekte in lhrer Partnerschaft. Sie finden plétzlich
Dinge, die Sie gerne zusammen erleben und tun. Das kann
das Vertrauen zueinander verstarken und dazu fiihren, dass
Sie einander neu entdecken. Kérperliche Ndhe und Sexualitat

kénnen plétzlich wieder fiir Sie an Bedeutung gewinnen.

Ihr Privatleben wird fiir Sie wichtiger werden. Endlich sind
Sie von zuhause abkédmmlich. Sie entdecken lhr Interesse an
Museen, Theater, Kino oder machen Kurse in Volkshochschu-
len oder an der Universitét. Vielleicht engagieren Sie sich
in einer Blirgerinitiative oder einer politischen Bewegung.
Sie lernen andere Menschen kennen, neue Freundschaften
und auch Bindungen kénnen entstehen. Sie werden zum:zur
Hobbygartner:in, durchwandern lhre ndhere Heimat oder es

zieht Sie hinaus in andere Lander.



Vielleicht haben Sie es aber auch satt, sich dauernd mit
Haushaltsangelegenheiten herumschlagen zu missen. Wer
wechselt die kaputte Gliihbirne, wer putzt die Fenster und
wer nimmt die Vorh&dnge zum Waschen herunter? Informieren
Sie sich Uber Formen des betreuten Wohnens oder tber
Pensionisten- und Senior:iinnenwohnheime. Das Leben in
Gesellschaft anderer aktiver Menschen kénnte lhnen auch
personlich neue Anregungen bieten (Adressen solcher Heime

finden Sie unter unter )V infoservice.sozialministerium.at).

Welche Méglichkeiten habe ich auBerdem,
meine Gesundheit zu stérken?

Kuraufenthalte

In zahlreichen Heilbddern und Kurorten werden Behandlun-
gen fir die unterschiedlichsten Erkrankungen und Gesund-
heitsstérungen angeboten. Informationen dariiber erhalten
Sie beim Osterreichischen Heilbader- und Kurortverband,

wo Sie auch eine Liste aller Heilbader Osterreichs anfordern

kénnen (siehe auch [[J Kur, Therme, Kneipp in Osterreich,

Osterreichischer Heilbader- und Kurortverband).

Mit einer &rztlicher Verordnung kénnen Sie beim Krankenver-
sicherungstréger oder Pensionsversicherungstrager die Ge-
wahrung eines Kuraufenthaltes beantragen. Bei Bewilligung
des Antrags miissen Sie vor dem Kurantritt einen Beitrag
leisten. Dieser betragt im Jahr 2022 zwischen 9,09 und
22,08 Euro pro Verpflegstag, er kann lhnen bei besonderer
sozialer Schutzbediirftigkeit erlassen werden, insbesondere
sind Sie bei einem Bruttogehalt bis zu 1.030,48 Euro vom
Selbstbehalt befreit. Auch fir Erholungsaufenthalte mit
ambulanter Kurbehandlung kénnen Sie Zuschiisse erhalten
(siehe auch [JJ EIN:BLICK 7 - Finanzielles, Sozialministerium).

Ambulante Therapien (z.B. Ergotherapie)
Zur Ubung verschiedener kérperlicher und geistiger Funkti-

onen gibt es ein breites Angebot an Therapien, die keinen

stationaren Aufenthalt erfordern. Eine davon ist Ergotherapie.
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Ihr Ziel ist die Unterstltzung und Férderung der persénlichen
Fahigkeiten und Fertigkeiten des Menschen, um im intellek-
tuellen, sozialen, emotionalen und beruflichen Bereich die

gréBtmégliche Selbstandigkeit und Lebensqualitét zu sichern.

Nach &rztlicher Anordnung trainiert das ergotherapeutische
Fachpersonal mit lhnen z.B. notwendige Verrichtungen des
Alltags, zeigt lhnen den Gebrauch von Hilfsmitteln, kimmert
sich um deren individuelle Adaptation und (bt mit Ihnen.
Auch handwerkliche und gestalterische Tatigkeiten sowie
Ubungen und Spiele fir lhre geistige Wendigkeit stehen
auf dem Programm. Die Therapeut:innen berat Sie auch bei
der funktionsgerechten Umgestaltung Ihres Wohnbereichs,
damit Sie méglichst lange in Ihrer vertrauten Wohnumgebung
verbleiben kénnen. Ergotherapie wird in Krankenhdusern, Re-
habilitationszentren, Alten- und Pflegeheimen, aber auch im

Rahmen von Hausbesuchen (mobile Ergotherapie) angeboten.

Weitere Informationen erhalten Sie auf der Webseite des

Bundesverbandes der Ergotherapeut:innen Osterreichs unter
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@V ergotherapie.at und in der Broschiire [[J EIN:BLICK 3 -

Rehabilitation, Sozialministerium.

An wen kann ich mich wenden, wenn ich liber
eine Krankheit reden mdchte?

Viele Patient:innen oder Angehérige empfinden Erleichte-
rung, wenn sie mit anderen Uber ihre Krankheit sprechen.
Gegenseitiges Versténdnis und Erfahrungsaustausch helfen
ihnen, mit der Krankheit besser umgehen zu lernen. Viele
Menschen, die von schweren Krankheiten betroffen sind
(Asthma, Morbus Parkinson, Krebs, Alkoholkrankheit etc.),

haben sich zu Selbsthilfegruppen zusammengeschlossen.

Selbsthilfegruppen sind aus der 8sterreichischen Gesund-
heitsszene nicht mehr wegzudenken. Aufgrund ihrer spe-
ziellen Arbeits- und Organisationsformen haben sie eine
wichtige Ergdnzungsfunktion bei der gesundheitlichen

Versorgung und Pr&vention. Darliber hinaus kdnnen sie
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Ihnen Unterstiitzung bei der psychischen Bewéltigung von

Behinderung oder chronischer Krankheit bieten.

Nutzen Sie die Méglichkeiten, die lhnen durch diese Einrich-
tungen geboten werden und nehmen Sie Kontakt mit einer
Ihrem Anliegen entsprechenden Selbsthilfegruppe auf, seien
Sie nun persdnlich von Behinderung betroffen oder aber

Angehérige:r eines Menschen mit Behinderungen..

Auf der Website der Osterreichischen Kompetenz- und
Servicestelle fir Selbsthilfe &Y oekuss.at finden Sie Kon-
taktadressen von Selbsthilfegruppen sowie Web-Links zu
den jeweiligen Selbsthilfe-Dachverb&nden in den einzelnen
Bundesléndern. Sie kdnnen direkt Kontakt mit den Selbsthil-
feorganisationen oder dem jeweiligen Dachverband in Ihrem

Bundesland aufnehmen.

AuBerdem bietet das Sozialministerium auf ihrer Webseite

& infoservice.sozialministerium.at eine Datensammlung aller

im sozialen Bereich tétigen Einrichtungen an, die auch Selbst-

hilfegruppen beinhalten.

Ich komme allein nicht mehr so gut zurecht.
Wer kann meine Interessen wahren, wenn ich
dazu nicht mehr in der Lage bin?

Mit 1.7.2018 ist das 2. Erwachsenenschutz-Gesetz in Kraft
getreten, durch das die bisherigen Sachwalter durch die
Erwachsenenvertretung ersetzt werden. Der Aufbau der
Vertretungsméglichkeiten basiert nun auf vier Séulen mit
unterschiedlich weitgehenden Befugnissen und férdert ein
starkeres Hinschauen, Reflektieren und Differenzieren aller

Beteiligten:
1. Vorsorgevollmacht
Falls Sie Vorkehrungen treffen wollen, weil Sie Sorge haben,

zu einem spéateren Zeitpunkt lhre Handlungsfahigkeit aus

gesundheitlichen oder anderen Griinden zu verlieren, haben
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Sie die Mdglichkeit, eine Vorsorgevollmacht zu erteilen,
damit sich jemand anderer um lhre eigenen Angelegenheiten
kimmert. Mit dieser Vollmacht kénnen Sie festlegen, wer
bestimmte Angelegenheiten Gibernehmen soll, wenn Sie dazu
(z.B. aufgrund von langer andauernder Bewusstlosigkeit oder

Demenz) nicht mehr fahig sind.

Mit einer Vorsorgevollmacht tbertragen Sie bestimmte Auf-
gaben an eine Person lhres Vertrauens zu einem Zeitpunkt,
in dem Sie noch handlungs- und gesché&ftsfahig sind, fur
die Zeit, in der Sie es nicht mehr sind. Ahnlich wie bei
einem Testament, sollten Sie die Erteilung dieser Vollmacht
sorgfaltig iberlegen. Es empfiehlt sich, lhre entsprechenden
Wiinsche und Vorstellungen mit dieser Person zu besprechen
und auch schriftlich festhalten. Achten Sie dabei auf folgende

Fragestellungen:
* Was ist mir besonders wichtig?

*  Welche sozialen Dienste oder Einrichtungen kommen

fur mich in Frage?
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¢ Welche Situationen will ich vermeiden, welche erschei-

nen mir erstrebenswert?

Die Vollmacht ist nahezu fir alle Angelegenheiten denkbar,

insbesondere fiir

*  Verwaltung des Vermégens

+ Organisation von Hilfen

*  Abschluss von Vertragen

* Geltendmachung von Leistungsanspriichen

* Vertretung in Pensionsangelegenheiten

*  Vereinbarungen iiber Pflegeleistungen

*  Abschluss eines Heimvertrages

«  Vertretung gegeniiber Amtern und Behérden
* Wohnungsangelegenheiten

*  Verfligung Uber Grundbesitz

*  Vertretung in medizinischen Angelegenheiten etc.

Die Vollmacht soll Namen, Geburtsdatum, Adresse und

Telefonnummer der bevollméachtigten Person enthalten und



die Aufgaben, die sie zu erfiillen hat. Zuvor sollten Sie die
persénliche Eignung des:der Bevollméchtigten fur diese
Aufgaben abkléren (ob entsprechende Erfahrungen oder
Kenntnisse vorhanden sind bzw. in Vermégensangelegen-
heiten keine eigenen Interessen entgegenstehen). Fur den
Fall, dass die bevollmé&chtigte Person nicht erreichbar oder
nicht mehr bereit oder in der Lage ist, die Ubertragene
Aufgabe wahrzunehmen, sollten weitere Personen benannt
werden. Die Vollmacht ist unbefristet und kann jederzeit

widerrufen werden.

Voraussetzung der Wirksamkeit einer solchen Vollmacht
ist, dass der so genannte ,Vorsorgefall* (Sie sind nicht mehr
entscheidungsfahig) eingetreten und diese im Osterreichi-
schen Zentralen Vertretungsregister (OZVV), das von der
Osterreichischen Notariatskammer gefiihrt wird, eingetragen
ist. Mehr Informationen zur Vorsorgevollmacht erhalten Sie
auf der Webseite des Justizministeriums. Hier kénnen Sie
auch ein entsprechendes Formular herunterladen (siehe
Anhang unter V).

Die Vorsorgevollmacht kdnnen Sie (Sie missen es aber
nicht) im Osterreichischen Zentralen Vertretungsverzeichnis
(OBZVV), das von der Osterreichischen Notariatskammer

gefihrt wird, registrieren lassen.
2. Gewahlte Erwachsenenvertretung

Im Gegensatz zur Vorsorgevollmacht kénnen Sie auch dann
eine gewdhlte Erwachsenenvertretung bestimmen, wenn Sie
nicht mehr voll handlungsféhig sind. Voraussetzung ist aber,
dass Sie die Tragweite einer Bevollmachtigung zumindest in
Grundziigen verstehen und sich entsprechend verhalten kan-
nen. Auch diese Vertretungsbefugnis setzt die Eintragung in
das OZVV voraus und unterliegt der gerichtlichen Kontrolle.

Auch sie gilt unbefristet.
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3. Gesetzliche Erwachsenenvertretung

Darunter ist die bisherige Vertretungsbefugnis néchster
Angehériger zu verstehen. Nachste Angehérige sind in

diesem Zusammenhang

+ die Eltern

+ volljghrige Kinder

* Ehepartner:in, Lebensgeféhrt:in im gemeinsamen Haus-
halt, sofern der gemeinsame Haushalt seit mindestens
drei Jahren besteht

+ der bzw. die im gemeinsamen Haushalt lebende einge-

tragene Partner:in

Diese Vertretungsbefugnis soll jedoch nicht wie bisher unmit-
telbar kraft Gesetzes eintreten, sondern nur dann bestehen,
wenn sie im OZVV eingetragen wird. Sie verschafft Angehs-
rigen weitergehende Befugnisse als bisher, unterliegt dafir
aber anders als bisher auch einer gerichtlichen Kontrolle. Sie

muss spatestens nach drei Jahren erneuert werden.
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4. Gerichtliche Erwachsenenvertretung

Die gerichtliche Erwachsenenvertretung soll die bisherige
Sachwalterschaft ersetzen. Die Befugnisse beschrénken sich
aber deutlicher auf bestimmte Vertretungshandlungen. Eine
gerichtliche Erwachsenenvertretung fiir alle Angelegenhei-
ten ist nicht mehr vorgesehen. Die Wirkungsdauer einer
solchen Vertretung endet mit Erledigung der Aufgabe bzw.
spatestens drei Jahre nach Bestellung. Die gerichtliche
Bestellung einer Erwachsenenvertretung soll so wie nach
bisherigem Recht nur das letzte Mittel sein, die Alternativen

dazu werden daher weiter ausgebaut.

Nahere Informationen entnehmen Sie bitte der Webseite des

Justizministeriums unter £V https://www.justiz.gv.at/home/

service/erwachsenenschutz.27.de.html, sowie den Broschii-
ren [[J Erwachsenenschutzrecht, BMVRDJ und [JJ EIN:BLICK
1 - Kindheit und Jugend sowie & EIN:BLICK 5 - Pflege,

Sozialministerium. Im Internet finden Sie die Informationen

unter §V justiz.gv.at, sowie unter ¢V vertretungsnetz.at und

6" sozialministerium.at.
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Mobilitat
Kann ich in meinem Alter noch Auto fahren?

Bei Lenkung eines Pkws sind Sie selbst dafiir verantwortlich,
dass Sie die zum Lenken lhres Fahrzeuges erforderliche
geistige, kdrperliche und fachliche Eignung haben. Wenn
Sie mit zunehmendem Alter eine Einschrénkung lhres Seh-
vermdgens, lhrer Reaktionsfahigkeit etc. bemerken, sollten
Sie erwégen, sich einer amtsérztlichen Untersuchung zu un-
terziehen, um lhre Fahrtiichtigkeit feststellen zu lassen. Dies
kénnte notwendig werden, weil bei einem Verkehrsunfall die
Kfz-Versicherung Regressanspriiche geltend machen kann,
wenn gerichtlich ein Mitverschulden an einem Unfall wegen

mangelnder Fahrtiichtigkeit festgestellt wird.

Die Untersuchung kann ergeben, dass Sie zum Lenken lhres
Kraftfahrzeuges uneingeschrénkt, bedingt bzw. beschrankt

oder nicht geeignet sind. Die Auflagen fir das Lenken

des Kfz und die Befristungen werden in den Fihrerschein

eingetragen.

* Der Vermerk ,bedingt geeignet* bedeutet, dass
bestimmte Behelfe (z.B. Brillen, Sitzpolster) oder
bestimmte Fahrzeuge (z.B. Pkw mit automatischem
Getriebe) verwendet werden missen. Der bedingte
Fiihrerschein hat den Vorteil, dass man bei einem
Fahrzeugwechsel oder einer Leihwagenbenutzung mit
dem neuen Kfz ohne Gutachten eines:r technischen
Sachversténdigen fahren kann.

« Der Vermerk ,beschrénkt geeignet” bedeutet, dass
mit dem Fiihrerschein nur ein bestimmtes, entspre-
chend ausgeristetes Fahrzeug (das Kennzeichen wird

im FUhrerschein eingetragen) benutzt werden darf.

Genaue Auskiinfte erteilen die Bezirkshauptmannschaften,

Polizeidirektionen sowie Polizeidienststellen.
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Gibt es fiir mich Erleichterungen beim
Parken?

Seit 1. Janner 2014 kann das Sozialministeriumservice an
Inhaber:innen von Behindertenpéssen, die lber die Zusat-
zeintragung ,Unzumutbarkeit der Benutzung 6ffentlicher
Verkehrsmittel wegen dauernder Mobilitatseinschréankung
auf Grund einer Behinderung” verfiigen, einen Parkausweis
(alter Ausweis gemaB § 29b der StraBenverkehrsordnung

1960) ausstellen.

Der Parkausweis fiir Menschen mit Behinderungen ist euro-
paweit einheitlich gestaltet. Das heil3t, jeder:jede Ausweis-
inhaber:in kann die im jeweiligen EU-Mitgliedstaat geltenden
Verglinstigungen nutzen. Es empfiehlt sich daher, sich vor
einer Reise Uber die Parkerleichterungen im Urlaubsland zu
informieren. Der Ausweis ist hellblau und mit einem Roll-
stuhl-Symbol auf dunkelblauem Rand versehen. Der Ausweis
ist foliert (félschungssicher) und mit einem Foto versehen.

Die bisherigen Ausweise behalten allerdings ihre Giiltigkeit.
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Jeder Ausweis tragt das Unterscheidungszeichen des Mit-
gliedstaates, das den Ausweis ausstellt (,A" fir Osterreich)
umgeben vom EU-Symbol. Die ,alten* vor 2001 ausgestellten
Ausweise gemaB § 29b der StraBenverkehrsordnung, die
noch Uber kein Lichtbild verfiigten, haben mit 31.12.2015 ihre
Giltigkeit verloren und sind beim Sozialministeriumservice

neu zu beantragen.
Dieser Ausweis berechtigt Sie:

« zum Parken auf Behindertenparkplatzen,

+ eventuell zur Errichtung eines persdnlichen Parkplatzes
(§ 43 StVO),

« zum Dauerparken in Kurzparkzonen,

e zum Parken im Parkverbot,

+ zum Halten im Halteverbot und

« zum Ausladen eines Rollstuhles, auch in FuBgéngerzo-

nen wahrend der Ladetatigkeit.



Mit diesem Ausweis sind Sie auch von den Parkgebihren
befreit. Der Ausweis ist gut sichtbar hinter der Wind-
schutzscheibe anzubringen und beim Halten auf Verlangen
vorzuzeigen. Befreiung nur mit Behindertenpass mit der
Zusatzeintragung ,Unzumutbarkeit &ffentlicher Verkehrs-

mittel* moglich.

Muss auch ich die Autobahnvignette
bezahlen?

Menschen mit Behinderungen, denen die Befreiung von der
motorbezogenen Versicherungssteuer zusteht, steht fir das
befreite Kraftfahrzeug auch eine digitale Autobahnvignette

ZU.

Die Ausstellung einer digitalen Vignette erfolgt bei Vorliegen
aller Voraussetzungen einer Befreiung von der motorbezoge-
nen Versicherungssteuer automatisch fir das entsprechende

Kennzeichen des zugelassenen mehrspurigen Fahrzeuges.

Die automatische Umstellung erfolgt ebenso, wenn Jahres-
vignetten bisher selbst erworben und die Kosten im Nach-
hinein ersetzt wurden. Der Kauf der Vignette wird damit
hinféllig. Das Ansuchen auf Zurverfliigungstellung einer Gratis-
Jahresvignette kann in jeder firr die Zulassung des Fahrzeuges
Ortlich zusténdigen Zulassungsstelle gestellt werden. Die
Zustandigkeit der Zulassungsstelle richtet sich nach dem
Hauptwohnsitz des Menschen mit Behinderungen, auf den das
Fahrzeug zugelassen ist. Im Rahmen des Ansuchens bestatigen
Sie durch ihre Unterschrift auf dem Formular, dass das Fahrzeug
ausschlieBlich oder vorwiegend von ihnen oder fiir ihre Zwecke

verwendet wird.

Nach positiver Uberpriifung der Voraussetzungen wird die
ASFINAG automatisch dariiber informiert, dass die Begiinsti-
gungen zustehen. Das Fahrzeug wird in die Vignettenevidenz
der ASFINAG Ubernommen, womit diesem Fahrzeug eine

kostenlose digitale Vignette zuerkannt wird.
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Seit 1. Dezember 2019 kénnen Sie auf der Website 5V evidenz.
asfinag.at die Giiltigkeit Ihrer digitalen Vignette fur Ihr Kfz-
Kennzeichen abfragen. Alternativ kénnen Sie die Service-
Hotline der ASFINAG unter 0800 400 12 400 kontaktieren.

Bin ich von der motorbezogenen
Versicherungssteuer befreit?

Kraftfahrzeuge, welche von Menschen mit Behinderungen
zur personlichen Fortbewegung verwendet werden, kén-
nen von der motorbezogenen Versicherungssteuer befreit
werden. Um die Befreiung in Anspruch nehmen zu kénnen,
ist die Behinderung durch die Eintragung ,Unzumutbarkeit
der Beniitzung &ffentlicher Verkehrsmittel“ oder ,Blindheit*
im Behindertenpass nachzuweisen. Die Steuerbefreiung gilt
jeweils nur fir ein Kraftfahrzeug. AuBerdem muss das Kraft-
fahrzeug auf den Menschen mit Behinderungen zugelassen
sein. Bei Zulassungsgemeinschaften (z. B. Vater oder Mutter
und Kind mit Behinderungen) stehen die Begiinstigungen

nur zu,
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« wenn alle Personen die oben erwéhnten Vorausset-
zungen erfiillen (alle Personen verfiigen tber einen
Behindertenpass) oder

* wenn zumindest eine dieser Personen die oben er-
wahnten Voraussetzungen erfillt und alle Personen in
einem gemeinsamen Haushalt leben (gepriift wird der

Hauptwohnsitz laut Zentralem Melderegister).

Die Befreiung von der motorbezogenen Versicherungssteuer

steht fur ein Fahrzeug zu, wenn

+ das héchst zuldssige Gesamtgewicht des Fahrzeuges
3,5 Tonnen nicht Ubersteigt,

+ das Fahrzeug ausschlieBlich auf eine Person mit
Behinderungen zugelassen ist,

+ diese Person einen Behindertenpass mit der
Eintragung ,Unzumutbarkeit der Benlitzung éffentlicher
Verkehrsmittel“ oder ,Blindheit” (im Folgenden: ,Behin-
dertenpass”) hat und


https://evidenz.asfinag.at
https://evidenz.asfinag.at

+ das Fahrzeug vorwiegend zur personlichen Fortbewe-
gung des Menschen mit Behinderung und fiir Fahrten,
die seinen Zwecken und seiner Haushaltsfihrung

dienen, verwendet wird

Ein entsprechender Antrag ist bei der ortlich zusténdigen
Zulassungsstelle einzubringen. Die Zustandigkeit der Zulas-
sungsstelle richtet sich nach dem Hauptwohnsitz des Men-

schen mit Behinderung, auf den das Fahrzeug zugelassen ist.

Ein Ansuchen auf Befreiung von der motorbezogenen Ver-
sicherungssteuer im Rahmen des Zulassungsprozesses bei
der zustdndigen Zulassungsstelle ist erforderlich. Nach po-
sitiver Uberpriifung der Voraussetzungen wird Ihr KFZ-Haft-
pflichtversicherer automatisch dariiber informiert, dass die
Begiinstigungen zustehen. Es wird keine motorbezogene
Versicherungssteuer durch den KFZ-Haftpflichtversicherer
vorgeschrieben. Sie missen daher selbst keine weiteren

Schritte unternehmen.

Achtung: Die Befreiung von der motorbezogenen Versiche-
rungssteuer steht erst ab dem Zeitpunkt des Ansuchens in
der ortlich zustédndigen Zulassungsstelle zu, auch wenn Sie
den Behindertenpass bereits frilher bekommen haben. Sie
kénnen das Ansuchen auf Befreiung aber bereits dann stellen,
wenn Sie den Antrag auf Ausstellung eines Behindertenpas-
ses beim Sozialministeriumservice eingebracht haben, aber
noch keine positive Erledigung erhalten haben. Ihr Ansuchen
auf Befreiung wird dann fiir 2 Jahre in Evidenz gehalten und
die Befreiung automatisch riickwirkend zuerkannt, sobald

der Behindertenpass vorliegt.

Bin ich von der Normverbrauchsabgabe
befreit?

Seit 30. Oktober 2019 sind Kraftfahrzeuge von der (Norm-
verbrauchsabgabe) NoVA befreit, die von Menschen mit
Behinderungen zur persénlichen Fortbewegung verwendet
werden. Die Befreiung wird direkt beim Fahrzeughéandler

geltend gemacht und steht zu, sofern die Person
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+ eine eigene Lenkerberechtigung hat oder glaubhaft
macht, dass das Kraftfahrzeug tiberwiegend fiir seine
persdnliche Beférderung beniitzt wird,

+ das Kraftfahrzeug tatséchlich tberwiegend fiir seine
persénliche Beférderung benitzt wird und

+ die Behinderung nachgewiesen wird (ausschlieBlich
durch einen Behindertenpass mit der Eintragung
+Unzumutbarkeit der Benutzung 6ffentlicher Verkehrs-
mittel“ bzw. ,Blindheit" oder einen giiltigen Ausweis
gemaB § 29b StVO, ,Parkausweis”).

Die Befreiung steht fir Neufahrzeuge bei erstmaliger
Zulassung im Inland zu. Fir Gebrauchtfahrzeuge steht die
Befreiung zu, wenn der Mensch mit Behinderung selbst oder
der Fahrzeughéandler ein Kraftfahrzeug aus dem Ausland

importiert.

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Broschiire
() EIN:BLICK 7 - Finanzielles.
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Weitere wichtige Hinweise zum Thema Mobilitdt mit dem
Auto finden Sie in der Broschiire [[J Wege zur persénlichen
Mobilitat, OAMTC und beim Club Mobil - £ siehe Anhang.

Gibt es fiir mich als Kraftfahrer:in mit
Behinderungen eine Erm&Bigung von der
Mautpflicht?

Ausgabe von Streckenmaut-Jahreskarten fiir Menschen mit
Behinderungen ab 01.01.2022:

*  Menschen mit Behinderungen haben Anspruch auf eine
Gratis-Jahresvignette, sofern die Kund:innen im Besitz
eines Behindertenpasses mit dem Zusatz "Unzumut-
barkeit der Beniitzung 6ffentlicher Verkehrsmittel
wegen dauerhafter Mobilitatseinschrdnkung aufgrund
einer Behinderung" oder "Blindheit" und somit von der
motorbezogenen Versicherungssteuer befreit sind. Mit
diesen Voraussetzungen kann gegen eine Gebiihr von

sieben Euro die Jahreskarte fiir alle Streckenmaut-Ab-



schnitte (mit Ausnahme der A 11 Karawankenauto- Die Jahreskarte ist kennzeichengebunden, also nicht tber-
bahn) gekauft werden. tragbar. Sie wird auf den Namen der berechtigten Person
ausgestellt. Die Glltigkeit betragt ein Jahr ab Ausstellung

Der Kauf um sieben Euro kann direkt in der Mautspur bei  fur eine beliebige Anzahl von Fahrten auf den mautpflichtigen

einer Durchfahrt erfolgen. Streckenabschnitten.
An Unterlagen sind mitzubringen: Infos finden Sie auf der Webseite der ASFINAG (5" siehe
Anhang).

+ ein ausgefilltes Antragsformular (bei der Maut-Service

G.m.b.H., meist an der Mautstelle, auch bei einigen

Landesstellen des Sozialministeriumservice erhaltlich) Fur genauere Auskiinfte steht lhnen die jeweilige
+  Zulassungsschein fur [hr Fahrzeug (in Kopie) Landesstelle des Sozialministeriumservice als
 |hr Fihrerschein mit Einschrénkungsvermerk (in Kopie) Kompetenzzentrum in allen Angelegenheiten von
e |hr Ausweis nach § 29b StVO (in Kopie) Menschen mit Behinderungen gerne zur Verfligung

(3 siehe Anhang).
Eine Antragstellung per Post ist auch méglich (€3 siehe An-
hang). In diesem Fall erfolgt die Zahlung mittels zugesandtem

Erlagschein im Nachhinein.
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Welche speziellen Serviceleistungen bieten
mir 6ffentliche Verkehrsmittel?

Wenn Sie als &lterer Mensch mit Behinderung éffentliche Ver-
kehrsmittel (Bus, StraBenbahn, Eisenbahn) beniitzen wollen,

werden Sie immer wieder mit Fragen konfrontiert sein wie:

* Sind Bedienstete 6ffentlicher Verkehrsmittel verpflich-
tet, mir behilflich zu sein?

+ Gibt es eine FahrpreisermaBigung fir mich oder meine
Begleitperson?

+ Brauche ich dafiir spezielle Ausweise?

+ Gibt es spezielle Bestimmungen fiir die Mitnahme
meines Assistenzhundes (Blindenfiihr-, Service- oder
Signalhund)?

* Wie wird mein Rollstuhl transportiert?

+ Gibt es Ein- und Ausstiegshilfen (Hebelifte, Tragsessel
u. A)?

* Wer kimmert sich um mein Gepack?

* Kann ich mir einen Transportrollstuhl ausleihen?
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Gibt es Leitsysteme (Orientierungshilfen) fiir Menschen

mit starker Sehbeeintrdchtigung auf Bahnhéfen?

*  Wie kann ich das Airportservice fiir Reisende mit
Behinderungen in Anspruch nehmen?

* Gibt es speziell gekennzeichnete
Behindertensitzplatze?

*  Gibt es Behindertenparkplétze bei Bahnhsfen und

Flughafen?

Um diese und &hnliche Fragen zu kléren, wenden Sie sich am
besten direkt an das jeweilige Unternehmen (Verkehrsbe-
triebe, Osterreichische Bundesbahnen, Busunternehmen etc.),
da es eine Vielzahl unterschiedlicher Regelungen gibt. Nur
wenn Sie direkt Kontakt aufnehmen, kénnen Sie mit einer
Lésung rechnen, die lhren individuellen Bedirfnissen und

Wiinschen entspricht.

Wichtige Informationen dazu finden Sie in der [JJ Fliegen
ohne Turbulenzen - Reisen Il, Sozialministerium, auf den

Webseiten der Osterreichische Bundesbahnen und des



Vienna International Airport (Links im Anhang unter V), den
Informationsbroschiiren der St&dtischen Verkehrsbetriebe
und Barrierefreie Reisen auf der Webseite des OAMTC —
€3 siehe Anhang

Gibt es noch andere Verkehrsmittel fiir mich?

Wenn Sie 6ffentliche Verkehrsmittel nicht beniitzen kénnen,
haben Sie die Méglichkeit, Fahrtendienste in Anspruch zu
nehmen. Da diese Dienste nicht Uberall angeboten werden
und sehr unterschiedlich organisiert sind, wenden Sie sich
bitte fir ndhere Informationen an folgende Stellen: Sozialsta-
tion, Sozialer Stiitzpunkt, Magistrat, Bezirkshauptmannschaft

oder die Landesstelle des Sozialministeriumservice.

Was soll ich beachten, wenn ich verreisen
will?

Reiseveranstalter bemiihen sich in den letzten Jahren be-

sonders intensiv um die Gruppe der Senior:innen. Spezielle

Angebote nehmen auch bei der Auswahl der Hotels Riicksicht
auf die Bedirfnisse &lterer, gebrechlicher Personen oder

Menschen mit Behinderungen.

Es haben sich sogar, meist von betroffenen Reisenden mit
Behinderungen bzw. von Selbsthilfegruppen initiiert, Reiseor-
ganisationen entwickelt, die ausschlieBlich Behindertenreisen
anbieten. Diese ,Spezial-Reisebiiros” iibernehmen fiir die
Menschen mit Behinderungen die aufwendige Organisation,
was vor allem fur Auslandsreisen wichtig ist, Gberpriifen und
gewiéhrleisten die Barrierefreiheit der Unterkunft und das
Vorhandensein anderer wichtiger Einrichtungen wahrend
des Urlaubs.

Holen Sie bei der Vorbereitung einer Reise fachliche Beratung
ein. Klaren Sie mit dem Reisebiiro ab, ob lhre individuellen
Anforderungen und Wiinsche, wie z.B. gut erreichbares
Quartier, Diabetikerkiiche, medizinische Versorgung im Hotel

etc. berticksichtigt werden kdnnen.
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Bitte beachten Sie, dass eine Reise- und Riicktransportversi-
cherung besonders fiir Sie als &ltere Person empfehlenswert

ist.

Vor Antritt einer langeren Reise sollten Sie in jedem Fall
mit lhrer Hausérztin oder lhrem Hausarzt sprechen, sodass
beurteilt werden kann, ob Sie den damit verbundenen An-

strengungen gewachsen sind.

Reiseveranstalter, Fluglinien, Senioren- und Pensionistenver-
bénde bieten lhnen umfassendes Informationsmaterial an.
So bietet z. B. das Rote Kreuz auf seiner Webseite Angebote

des Betreuten Reisens an (siehe 9V https://www.roteskreuz.

at/oberoesterreich/betreutes-reisen). Weitere Informationen
finden Sie auf der Webseite der OBB (Link im Anhang unter

5.
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Was ist der Behindertenpass?

Der Behindertenpass ist ein Lichtbildausweis, der bei
Antréagen, die nach dem 1. September 2016 im Sozialminis-
teriumservice einlangen, im Scheckkartenformat ausgestellt
wird. Er kann lhnen als Nachweis Ihrer Behinderung dienen,
z.B. bei Amtern und Versicherungen. AuBerdem wird er
zunehmend von Kultur- und Freizeiteinrichtungen in Oster-
reich und im Ausland fur Ermé&Bigungen bei Eintrittspreisen
anerkannt. Der Behindertenpass gilt auch als Nachweis fir
den Grad der Behinderung fir die Inanspruchnahme eines
Steuerfreibetrages sowie fir den Bezug der kostenlosen
Autobahnvignette (N&heres dazu siehe - ,Muss auch ich die
Autobahnvignette bezahlen?“ auf Seite 47). Sie kénnen
diesen Ausweis beim Sozialministeriumservice beantragen
und auch Zusatzeintragungen vornehmen lassen, wie z.B.
Notwendigkeit einer Begleitperson oder bestimmte Arten

von Behinderungen.


https://www.roteskreuz.at/oberoesterreich/betreutes-reisen
https://www.roteskreuz.at/oberoesterreich/betreutes-reisen

AuBerdem dient dieser Ausweis mit der Zusatzeintragung
»Unzumutbarkeit der Beniitzung 6ffentlicher Verkehrsmittel
wegen dauernder Mobilitatseinschrankung auf Grund einer
Behinderung“ als Nachweis der Behinderung oder ,Blindheit*
im Zusammenhang mit der Befreiung von der Kfz-Steuer bzw.

von der motorbezogenen Versicherungssteuer.

Fur genauere Auskiinfte steht lhnen die jeweilige
Landesstelle des Sozialministeriumservice als
Kompetenzzentrum in allen Angelegenheiten von
Menschen mit Behinderungen gerne zur Verfiigung
(€3 siehe Anhang).

Was ist der ,,Euro-Schliissel / euro-key“ und
wozu dient er mir?

Seit Jahren werden die behindertengerechten &ffentlichen
Toiletten in Stédten und Gemeinden, aber auch jene an
den Autobahnraststellen mit dem sogenannten ,Euro-Zy-
linderschloss* ausgestattet. Das bedeutet, dass nur mehr
jener Personenkreis Zutritt haben wird, der diese Toiletten

dringend braucht.

Die Vorteile liegen in mehr Reinlichkeit und Hygiene und
besserer Ausstattung durch den Betreiber, da die Gefahr von
Devastierung kaum mehr besteht. AuBerdem kénnen Sie mit
dem ,Euro-Schlissel* auch alle sog. ,,Behinderten-WC’s in
Deutschland benutzen (in Stadten, Gemeinden, Hochschulen,
Universitaten, Freizeiteinrichtungen, Kaufhdusern und Auto-
bahnen seit 1986), sowie in weiteren europaischen Staaten,

wie in ltalien, der Schweiz, Tschechien oder Kroatien.
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Der Euro-Schliissel /euro-key kann von jeder Person, die
eine Behinderung nachweisen kann, die die Benutzung be-
hindertengerechter WC’s unabdingbar macht (Personen mit
Rollstuhl, Menschen mit dauerhafter Mobilit&tseinschrankung
aufgrund einer Behinderung u. A) bezogen werden. Als
Nachweis dienen z.B. eine Kopie des Ausweises nach § 29b
StVO oder die Kopie des Behindertenpasses mit der Zu-
satzeintragung ,Unzumutbarkeit der Beniitzung 6ffentlicher
Verkehrsmittel“. Das erforderliche Bestellformular erhalten
Sie auf der Webseite des Osterreichischen Behindertenrates
(Link im Anhang unter 6V).

Stecken Sie das ausgefiillte Bestellformular in ein Kuvert,
legen Sie den Nachweis der Behinderung bei (Kopie des
Behindertenpasses oder Kopie des Ausweises § 29b StVO)
und schicken es frankiert an: Osterreichischen Behinder-
tenrat — Kennwort euro-key, FavoritenstraBe 111/11, 1100
Wien. Der euro-key kann, aufgrund einer Férderung des
Sozialministeriums nur dann kostenlos abgegeben werden,

wenn die erwéahnten Kriterien erfillt werden.
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Wohnen

Mit dem Austritt aus dem Berufsleben kommen der Wohnung
und dem Wohnumfeld (Verkehrslage, Versorgungseinrichtun-
gen, Erholungsméglichkeiten etc.) immer gréBere Bedeutung
zu. Wenn hier etwas fehlt, werden Sie es im Alter, wenn
Ihr Bewegungsradius geringer wird, besonders deutlich als
Verschlechterung lhrer Lebensqualitét splren. Setzen Sie
sich daher mdglichst frih mit der Frage auseinander, wo
und wie Sie im Alter wohnen wollen, um die entsprechenden
Vorkehrungen rechtzeitig treffen zu kénnen. Weil Bedirfnisse
und Vorstellungen hier sehr verschieden sind, kénnen nur Sie

selbst entscheiden, wie lhre konkrete Lésung aussehen soll.

Dazu noch ein paar grundsétzliche Uberlegungen, die lhnen

vielleicht zu konkreten Schritten helfen:

* Will ich in dieser Wohnung bleiben?
* Was fallt mir schwer?

¢ Was kann ich nicht allein bewaltigen?

*  Was mdchte ich gerne tun kénnen?

* Wofir kann ich Hilfe bekommen und in welchem
Ausmal3?

*  Wie schaffe ich den Weg zwischen Wohnung und
Haustir?

« Sind geeignete dffentliche Verkehrsmittel in der Nahe?

« Gibt es geniigend gut erreichbare Einkaufsméglichkei-

ten fiir mich?

Ich will in meiner Wohnung bleiben, wie kann
ich sie flir mich adaptieren?

Ihre Bedirfnisse und Anspriiche werden sich im Lauf der
Jahre verandern. Uberdenken Sie daher Einrichtung und Rau-
maufteilung. Wenn Sie lhre Wohnung adaptieren wollen, soll-

ten Sie sich vorerst mit folgenden Fragen auseinandersetzen:

+ Lassen sich die Tiren in Ihrer Wohnung leicht 6ffnen?

Schiebetiiren sind oft eine praktische Ldsung.
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Welche Griffe haben Sie an Fenstern, Tiiren und Kas-
ten? Drehgriffe sind ungiinstig. Sind alle Griffe auch im
Sitzen erreichbar?

Sind die FuBbdden in lhrer Wohnung gleit- und
rutschsicher?

Schmutzabstreifer sind oft eine Stolperfalle. Hochflo-
rige Teppichbéden erschweren bei Gehbehinderung
die Fortbewegung.

Entfernen Sie hervorstehende Turstaffeln und Teppich-
fallen (mit Klebeband fixieren). Halten Sie die wichtigs-
ten Gehwege zu WC, Bad, Kiiche frei von Mébeln.

In welcher Héhe sind die elektrischen Schalter und
Steckdosen in lhrer Wohnung angebracht? Ideal wére
eine Hohe zwischen 85 und 100 cm. Flachen-, Sensor-
oder Kippschalter sind am besten geeignet.

Achten Sie auf gute Beleuchtung in allen R&u-

men — auch im Vorzimmer und besonders bei allen
+Arbeitsplatzen®.

Wie praktisch ist die derzeitige Zimmeraufteilung?

Vielleicht ist ein Zimmertausch ginstiger.
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Im Schlafzimmer sollte unmittelbar neben dem Bett
eine leicht erreichbare geddmpfte Lichtquelle sein. So
vermeiden Sie Stolpern im Dunkeln bzw. Geblendet-
werden durch grelles Licht.

Bei der Neuanschaffung eines Bettes denken Sie daran,
dass ein verstellbarer Lattenrost und eine verstellbare
Betthdhe eine Erleichterung im Pflegefall bedeuten.
Das Bett sollte rundherum frei zugénglich sein. Alle
Hindernisse, auch Bettvorleger, sollten Sie entfernen.
Oft ist lhr Kreislauf unmittelbar nach dem Aufwachen
noch auf Schlaf eingestellt, Sie werden leicht schwind-
lig, sind unbeholfen und stolpern daher leicht.

Das Nachtkasterl soll stabil, groB genug und beson-
ders dann, wenn Sie bettl&gerig sind, fir Sie leicht
erreichbar sein.

Fallt Ihnen das Aufsetzen alleine schwer, hilft ein
Trapez Giber dem Bett. Ein dickes Seil, um das FuBende
des Bettes geschlungen, erfiillt denselben Zweck.

Fur die Nacht hilft oft ein Zimmer-WC lange Wege zu

vermeiden.



Ihr Telefon sollte vom Bett aus erreichbar sein. Achten
Sie aber darauf, dass Sie sich mit langen Kabeln keine
Stolperfallen bauen.

Ist Ihr Badezimmer groB genug? Der Wendekreis eines
eventuell erforderlichen Rollstuhles ist ca. 150 cm im
Durchmesser.

Kann das Waschbecken allenfalls tiefer montiert
werden?

Wie hoch ist die Badewanne?

Ist das Ein- und Aussteigen leicht méglich? Oft eignet
sich eine niveaugleiche Dusche besser.

Sind alle wichtigen Ablagen leicht erreichbar?

Lassen Sie Haltegriffe dort anbringen, wo Sie sich oft

niedersetzen und wieder aufstehen — im Badezimmer

oder WC, neben dem Bett oder lhrem Lieblingsplatzerl.

Eine mit rutschfester Matte und stabilem Hocker
ausgestattete Dusche erleichtert lhnen auch bei
sehr eingeschrankter Gehfshigkeit eine griindliche
Korperreinigung.

Ist Ihr WC erforderlichenfalls rollstuhlgerecht?

*  Vermeiden Sie ,Klettern* auf Stockerln und tiefes
Biicken.

« Schaffen Sie sich eine stabile Sitzméglichkeit in der
Kiche, im Badezimmer und neben dem Kleiderschrank.

«  Gegenstande, die haufiger gebraucht werden, sollten
Sie in jenen K&stchen und Laden aufbewahren, die
bequem zugénglich sind.

+  Uberdenken Sie die bisherige Anordnung der Wasche,
von Tépfen, Pfannen etc.

+ Eine hitzebesténdige Abstellflache neben dem Herd
erleichtert das Hantieren mit schweren, hei3en Tépfen.

* Herde mit offenen Flammen stellen immer eine Ge-
fahrenquelle dar. Ein Elektroherd mit automatischer

Abschaltung verringert die Brandgefahr.

Weitere Informationen zu diesen Fragen erhalten Sie und
Ihre Angehdrigen von Fachleuten der Rehabilitationseinrich-
tungen, der Versicherungs- bzw. Leistungstréger bzw. in der

Broschiire £ Sicher Wohnen - Besser Leben. So schiitzen
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Sie sich vor Unfallgefahren in der eigenen Wohnung,

Sozialministerium.

Was ist bei baulichen Verdnderungen zu
beachten?

Um die von Mensch zu Mensch verschiedenen kérperlichen
Méglichkeiten zu berticksichtigen und den Aufwand fiir nach-
trégliche Adaptierungen gering zu halten, sollten bei allen
BaumaBnahmen die vom &sterreichischen Normungsinstitut
erstellten Mindestanforderungen von vornherein beachtet
werden. Diese kénnen Sie der ONORM B 1600 ,Barriere-
freies Bauen, Planungsgrundsatze* und der ONORM B 1601
sSpezielle Baulichkeiten fir alte Personen und Menschen mit

Behinderungen, Planungsgrundsétze” entnehmen.

Das Baurecht in Osterreich ist grundsatzlich Landessache.
Die ONORM B 1600 ,Barrierefreies Bauen, Planungsgrund-
lagen® ist nach den jeweiligen Landesvorschriften insbeson-

dere bei Neubauten in der Regel verbindlich anzuwenden.
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Inwieweit diese Vorschriften in Ihrem Bundesland gelten bzw.
welche detaillierten Bauvorschriften es gibt, erfahren Sie bei

der Baubehdrde (Gemeinde bzw. Magistrat).

Weitere Informationen zum Thema barrierefreie Gestaltung
im baulichen Bereich finden Sie auf der Homepage des
Osterreichischen Behindertenrates unter ¢V behindertenrat.
at — 2013.

Welche sozialen Dienste helfen mir daheim?

Soziale Dienste kdnnen lhnen das Leben erleichtern und
ermdglichen, in lhrer Wohnung zu verbleiben. Solche Dienste
werden vor allem von freien Wohlfahrtsverbanden, aber
auch von Landern und Gemeinden bereitgestellt. Die Art
und das Angebot der Sozialdienste sind von Bundesland
zu Bundesland verschieden. Am flachendeckenden Ausbau

wird gearbeitet.
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Durch die Vielfalt des Angebotes haben Sie die Mglichkeit,
die firr Sie am meisten geeignete und kostengiinstigste Hilfe-
stellung zu wahlen. Die zahlreichen Hilfsangebote reichen u.
a. von Heim-, Alten- und Pflegehilfen / Pflegeassistenz, tiber
Hauskrankenpflege, Essen auf Rédern, Mobile Therapeutische
Dienste, Wasche-, Reinigungs- und Reparaturdienste bis zur
Persénlichen Assistenz. Details dazu finden Sie in der Bro-
schiire [[J EIN:BLICK 3 — Rehabilitation, Sozialministerium.

Fur die Abdeckung der Kosten fiir diese Hilfestellungen kann
das Pflegegeld einen Beitrag darstellen. Des Weiteren haben
Sie die Méglichkeit, fir die Finanzierung der 24-Stunden-Be-
treuung im Rahmen des Hausbetreuungsgesetzes eine Férde-
rung in Anspruch zu nehmen. N&here Informationen dartber
entnehmen Sie den Broschiren ([J EIN:BLICK 5 - Pflege

sowie 24-Stunden-Betreuung zu Hause, Sozialministerium).

Weitere Informationen finden Sie auf der Webseite " info

service.sozialministerium.at. Diese Informationsplattform

des Sozialministeriums beinhaltet eine Osterreich weite

Sammlung von Angeboten im Zusammenhang mit hduslicher

Pflege und unterstiutzende Haushaltsfihrung. Dariiber hinaus
bietet lhnen die Datensammlung einen Uberblick tber das

vorhandene Angebot in |hrer Region.
Wie viel kosten diese Dienste?

Die Kosten fur diese Dienste sind von der Art des Dienstes
und lhrem Einkommen abhéngig, wobei auch das Pflege-
geld berticksichtigt wird. Sie unterscheiden sich auch nach
Anbietern und unterliegen regionalen Schwankungen. Die
tatsdchlichen Kosten erfahren Sie direkt bei den Anbietern

der sozialen Dienste.

Welche Betreuungsméglichkeiten gibt es
auBBer Haus?

In manchen St&dten gibt es Geriatrische Tageszentren.
Sie sollen eine Alternative zum stationdren Heimaufenthalt
sein und auBerdem Angehdrige bei der Betreuung entlasten.
Informieren Sie sich, ob ein solches Zentrum in lhrer Nahe

ist. Meist werden gemeinsame Spiele, kreatives Werken,
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Gedachtnistraining, einfache korperliche Ubungen, Tagesaus-
flige sowie andere gesellige und kulturelle Veranstaltungen
angeboten. Sie erhalten auch Verpflegung. Teilweise wird
Uberdies ein Fahrtendienst angeboten. AuBerdem kénnen
Sie in den Tageszentren Ergo- und Physiotherapie, Hilfe im
Umgang mit Medikamenten und bei Kérperpflege sowie

Inkontinenzversorgung erhalten.

Viele alte Menschen werden von ihren Angehérigen zuhause
betreut, auch wenn sie pflegebediirftig sind. Fir den Fall,
dass die Pflege zuhause voriibergehend nicht méglich ist
(z.B. wegen Krankheit oder Urlaub der Pflegeperson), bieten
Alten- oder Pflegeheime zunehmend Kurzzeitpflege an. Fiir
einige Tage oder Wochen sind zu diesem Zweck ein bis zwei
Pflegebetten im Heim reserviert. Um dieses Angebot wahr-
nehmen zu kdnnen, empfiehlt es sich, méglichst frihzeitig

mit der Heimleitung oder -verwaltung in Kontakt zu treten.
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Bitte beachten Sie:

Eine nahe oder ein naher Angehédriger, die eine pflegebe-
dirftige Person, der zumindest ein Pflegegeld der Stufe 3
nach dem Bundespflegegeldgesetz gebiihrt, seit mindestens
einem Jahr Uberwiegend pflegt und an der Erbringung der
Pflege wegen Krankheit, Urlaub oder sonstigen wichtigen
Griinden verhindert ist, kann eine Zuwendung aus dem Un-
terstiitzungsfonds fir Menschen mit Behinderung erhalten.
Bei der Pflege einer nachweislich demenziell beeintrachtigten
oder einer minderjéhrigen Person ist die Zuwendung schon

ab Pflegegeld der Stufe 1 méglich.

Die Zuwendung, die gewshrt wird, wenn das Einkommen
der Pflegeperson eine gewisse Grenze nicht tbersteigt, soll
einen Beitrag zur Abdeckung jener Kosten darstellen, die
wegen der Verhinderung der Hauptpflegeperson fir eine

professionelle oder private Ersatzpflege anfallen.



Die Unterstiitzung betrégt jahrlich bei

«  Pflegegeld der Stufen 1 bis 3 héchstens 1.200,00 Euro
+ Pflegegeld der Stufe 4 héchstens 1.400,00 Euro
+  Pflegegeld der Stufe 5 héchstens 1.600,00 Euro
+  Pflegegeld der Stufe 6 héchstens 2.000,00 Euro
+  Pflegegeld der Stufe 7 héchstens 2.200,00 Euro

Diese Betrage erhéhen sich bei der Pflege von demenziell
beeintrachtigten oder minderjéhrigen Angehdrigen um

jeweils 300,00 Euro.

Weitere Informationen finden Sie unter &)V sozialministerium

service.at unter dem Pfad: Finanzielles / Pflegeunterstiitzun-

gen/Pflegende Angehérige.

Fur genauere Auskiinfte steht lhnen die jeweilige
Landesstelle des Sozialministeriumservice als

Kompetenzzentrum in allen Angelegenheiten von

Menschen mit Behinderungen gerne zur Verfiigung
(63 siehe Anhang).

Verschiedene Sozialversicherungstrager (z.B. Sozialversi-
cherungsanstalt fiir Bauern, manche Gebietskrankenkassen)
bieten Erholungsurlaube fiir die bei ihnen versicherten

pflegenden Angehérigen an (£3 siehe Anhang).

Welche Wohnformen gibt es, wenn ich nicht
mehr zuhause wohnen will oder kann?

Sie konnen in ein Wohnheim (ibersiedeln, wenn Sie nicht
dauernd pflegebediirftig sind. Verschiedene private und
Sffentliche Trager bieten solche Wohnméglichkeiten als
Altenwohn-, Pensionisten- oder Seniorenheime an. Da Sie
aber mit Wartezeiten von teilweise mehreren Jahren rechnen
mussen, sollten Sie sich durch Anmeldung rechtzeitig lhren
Platz sichern. Die Anmeldung ist unverbindlich. Sie kdnnen

also auch ablehnen, wenn lhnen ein Platz angeboten wird.
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Allerdings kann das dazu fihren, dass Ihre Anmeldung nach
hinten gereiht wird und Sie bis zu einem nachsten Angebot

langere Zeit warten missen.

Um lhnen die Entscheidung zu erleichtern, bieten lhnen
viele Heime die Mdglichkeit des Probewohnens fiir ein bis
mehrere Wochen. Sie kénnen einen derartigen Aufenthalt
als Urlaub im Heim verstehen. Niitzen Sie ihn dafiir, in diese
neue Wohnatmosphére hinein zu schnuppern. Sie kénnen
dann leichter sagen, ob sie fiir Ihre Zukunft in Frage kommt.
Auch wenn Sie bereits ins Heim (bersiedelt sind, kénnen Sie
jederzeit, unter Einhaltung der gesetzlichen Fristen, wie bei
anderen Wohnungen auch, wieder ausziehen. Jede Aufnahme

in ein Heim ist also freiwillig.

Das Leistungsangebot der einzelnen Einrichtungen (von
der Grundreinigung des Zimmers, Kochen, Waschen bis zu
kulturellen Aktivitaten, therapeutischen Programmen und
medizinischer Versorgung) ist sehr unterschiedlich. Erkundi-
gen Sie sich daher vor einer Anmeldung unbedingt genau bei

der Heimverwaltung Uber Zimmerausstattung, Hausordnung
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etc. Fragen Sie nach, ob Sie eigene Mébel mitnehmen diirfen,
ob Sie lhr Haustier auch im Heim halten kédnnen und ob Sie

jederzeit Besuch empfangen kdnnen.

Informieren Sie sich auch dariiber, welche Méglichkeiten in
diesem Heim fiir Sie bestehen, wenn Sie voriibergehend oder
auch dauernd Pflege brauchen. In den meisten gréBeren Hei-
men besteht fiir den Wohnbereich nur ein geringes Angebot
an Pflege. Sollten Sie mehr benétigen, kdnnen Sie versuchen,
mit Hilfe von sozialen Diensten in Ihrem Wohnbereich zu
verbleiben. Dafiir miissen Sie aber extra zahlen. Meist aber
werden Sie in die dem Heim angeschlossene Pflegestation
Ubersiedeln missen. Wenn das Wohnheim keine eigene
Plegestation hat, werden Sie, wenn es sich um ein kleineres
Heim handelt, in lhrer Wohnung gepflegt oder Sie miissen in

ein Pflegeheim wechseln.

Besonders die Kostenfrage sollten Sie vor der Aufnahme in
allen Einzelheiten abklaren, da die Kosten fiir verschiedene
Leistungen von Heim zu Heim sehr unterschiedlich berech-

net werden. Lassen Sie sich genau erkléren, was in der



Grundgebiihr inbegriffen ist und wofiir Sie extra bezahlen
muissen. Fragen Sie auch nach der Héhe von Erm&Bigun-
gen bei voriibergehender Abwesenheit (z.B. Urlaub oder
Spitalsaufenthalt).

Mit zunehmendem Alter steigt fir alle Menschen die Wahr-
scheinlichkeit, wegen Erkrankung oder Hilfsbedirftigkeit
gepflegt werden zu miissen. Dies geschieht zumeist im
Familienverband. Erhéhter Pflegeaufwand, Tod von Ange-
hérigen und Vereinsamung aber auch schlechte finanzielle
Situation im hohen Alter kédnnen dazu fiihren, dass es zu einer

Ubersiedlung ins Pflegeheim kommt.

Obwohl es nach wie vor gro3 dimensionierte Pflegeheime mit
hunderten von Plegeplatzen gibt, werden zunehmend klei-
nere, wohnortnahe stationére Einrichtungen angeboten oder
eigene Pflegestationen in den Wohnheimen eingerichtet.
Welches Heim fiir Ihre konkreten Bedirfnisse in Frage kommt,

hé&ngt nicht zuletzt von Ihrem tatsachlichen Pllegebedarf ab.

Bei der Aufnahme in ein Pflegeheim gilt ebenfalls das Prinzip
der Freiwilligkeit, das heiBt, dass Sie nur mit lhrer ausdriickli-
chen Zustimmung aufgenommen werden kénnen (siehe dazu
auch - ,lch komme allein nicht mehr so gut zurecht. Wer
kann meine Interessen wahren, wenn ich dazu nicht mehr in
der Lage bin?“ auf Seite 41). Je nach Trager werden Sie
einen schriftlichen Antrag stellen missen, dem Sie neben
lhren Personaldokumenten auch Unterlagen tber die Pfle-
gebedurftigkeit (&rztliche Atteste etc.) und lhre finanziellen
Verhéltnisse beilegen sollten. Zur Finanzierung lhrer Pflege
wird lhr Einkommen inklusive Pflegegeld (zumeist zumindest
Pflegestufe 3 — in manchen Bundesldndern Stufe 4) heran-
gezogen. Wenn |hr Einkommen zur génzlichen Abdeckung
der Heimkosten nicht ausreicht, kommt meist der Trager der
Sozialhilfe bzw. der Mindestsicherung fiir den Restbetrag auf.
Erkundigen Sie sich also rechtzeitig Uber alle notwendigen

Schritte bei der jeweiligen Heimverwaltung.
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Bitte beachten Sie:

Ab 1.1.2018 ist es unzulssig, auf das Vermégen von in
stationéren Pflegeeinrichtungen aufgenommenen Personen,
deren Angehédrigen, Erbiinnen und Geschenknehmer:innen
im Rahmen der Sozialhilfe zur Abdeckung der Pflegekosten

zuzugreifen (Entfall des Pflegeregresses).

Um die Qualitatssicherung und die Lebensqualitét in &s-
terreichischen Pflegeheimen zu verbessern, wurden das
Heimaufenthaltsgesetz und das Heimvertragsgesetz be-
schlossen. Beide Gesetze sind Bundesgesetze und gelten

fur ganz Osterreich.

Das Heimaufenthaltsgesetz hat die Aufgabe, die persén-
liche Freiheit und die Wiirde von Menschen, die aufgrund
ihres Alters, einer Behinderung oder einer Krankheit der
Pflege oder Betreuung bedirfen, besonders zu schitzen.
Freiheitsbeschrankungen sind nur ausnahmsweise und soweit

sie im Gesetz ausdriicklich geregelt sind, zulassig.
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Im Gegensatz dazu gilt das Heimvertragsgesetz fir Alten-
und Pflegeheime bzw. fiir Einrichtungen, in denen mindestens
drei Personen betreut werden kdnnen. Betreiber:innen von
Heimen miissen Sie bereits vor lhrer Aufnahme ins Heim iber
die gebotenen Leistungen informieren. Die Vertrage miissen

bestimmte formale Mindestanforderungen aufweisen:

« Name und Anschrift der Vertragsteile

* Dauer des Vertrags

* Art und Ausstattung der Rdumlichkeiten

*  Wascheversorgung

¢ Reinigung

+  Verpflegung

*  besondere Plegeleistungen und sonstige Leistungen

* Hdhe und Félligkeit des Entgelts inklusive der Auf-
schlisselung des Entgelts in die vom Gesetzgeber
vorgesehenen Teilbetrége

« Regelungen zur Vertragsbeendigung und zur Entgelt-
minderung bei Abwesenheit der Heimbewohner und

Heimbewohnerinnen



* Angaben, welche Leistungen von einem Tréger der

Sozial- oder Behindertenhilfe ibernommen werden.

Der:die Heimbewohner:in hat das Recht, dem Tréager jeder-
zeit eine Vertrauensperson namhaft zu machen. Sofern
sie:er nichts anderes bestimmt, hat sich der Heimtrager
in wichtigen zivilrechtlichen Angelegenheiten auch an die
Vertrauensperson zu wenden. Vor der Entscheidung fir ein
Heim ist es hilfreich, wenn Sie schriftliche Informationen {iber
die Unterkunft, die Betreuung, die Pflege und die Kosten

einholen.

Ist die Leistung des Heimtragers mangelhaft, haben Sie das
Recht auf Kostenminderung. Die H8he héngt von der Dauer
und Schwere des Mangels ab. Das Recht auf Minderung
der Kosten besteht auch fiir Leistungen, die sich das Heim
erspart, wenn der:die Heimbewohner:in mehr als drei Tage
abwesend ist. Mehr zu diesem Themenkreis finden Sie auf

&Y sozialministerium.at unter Themen/Pflege/Dienstleis-

tungen-Soziale-Dienste, sowie auf Y konsumentenfragen.

at unter konsumentenfragen / Gesundheit und Umwelt / Pa-
tienten, Pflege und Personenbetreuung/Heimaufenthalt,

Heimvertrag und Pflege.

Der Aufenthalt in einem Pflegeheim erstreckt sich prinzi-
piell nur auf die Dauer der Pflegebediirftigkeit. Pflege und
Therapie kénnen lhnen unter Umsténden die Rickkehr in
die vertraute, hadusliche Umgebung erméglichen. Geben Sie

daher nach Méglichkeit vorerst lhre Wohnung nicht auf.

Diese Ruckkehr nach Hause wird jedoch nicht immer méglich
sein. Als Alternative zum Verbleib im Pflegeheim wurden in
verschiedenen Bundesléndern Senior:innen-Wohngemein-
schaften und vermehrt auch Betreutes Wohnen angeboten.
Mit Unterstitzung durch ambulante soziale Dienste und
Betreuung durch Sozialarbeiter:innen wird ehemaligen Pflege-

patient:innen ein selbst bestimmtes Leben wieder erméglicht.

Neben &ffentlichen und konfessionellen Einrichtungen bieten

auch immer mehr private Trager ihre Dienste in Form von
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Wohn- und Pflegeheimen an. Senior:innenresidenzen sind
eines dieser Angebote. Sie bieten lhnen Mietwohnungen in
verschiedenen GréBen und Ausstattungen inklusive Voll-
pension wie in einem Hotel. Selbst intensiver Pflegebedarf
wird individuell abgedeckt, allerdings miissen Sie unter Um-
standen fir jede lber das Standardangebot hinausgehende

Einzelleistung extra bezahlen.

Was bedeutet in diesem Zusammenhang das
Nationale Qualitatszertifikat fiir Alten- und
Pflegeheime in Osterreich (NQZ)?

Die Mitarbeiter:innen der Alten- und Pflegeheime bemiihen
sich meist sehr um das Wohl der alten Menschen und sind
daran interessiert, deren Lebensqualitat zu férdern und zu
sichern. Damit dieses Engagement nicht auf zufallige Akti-
vitdten beschrénkt bleibt oder von Einzelpersonen abhéngt,
setzen viele Heime auf systematische Qualit&tsentwicklung.

So kénnen Trager, Heime und Mitarbeiter:innen tberprifen
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und steuern, wie und in welcher Qualitét sie ihre Leistungen

fur die Bewohner:innen erbringen.

Hat ein Alten- und Pflegeheim ein Qualitdtsmanagementsys-
tem wie z.B. ISO, QAP+ oder E-Qalin® eingefiihrt und sich im
Rahmen von Selbstbewertungsprozessen mit verschiedenen
Aspekten von Qualitat auseinandergesetzt, kann es sich um
das Nationale Qualitdtszertifikat fir Alten- und Pflege-
heime in Osterreich (NQZ) bewerben.

Das NQZ ist ein in ganz Osterreich einheitliches Fremdbe-
wertungsverfahren. Ein unabhéngiges, branchenerfahrenes
und speziell ausgebildetes Zertifizierungsteam sichtet die
eingereichten Unterlagen und verschafft sich wahrend eines
zweitégigen Vor-Ort-Besuchs einen umfassenden Einblick in
die gelebte Praxis. Im Rahmen der Zertifizierung wird z.B.
gepruft, ob sich die Abldufe an den Bediirfnissen orientie-
ren (Prozessqualitdt) oder wie zufrieden Bewohner:innen,
Angehdrige und Mitarbeiteriinnen mit den Lebens- und

Arbeitsbedingungen in dem Heim sind (Ergebnisqualitét).



Die strukturellen Gegebenheiten wie z.B. die Anzahl und
Qualifikation der Angestellten oder die Ausstattung mit Ein-
zelzimmern werden von den landesgesetzlichen Regelungen

vorgegeben und daher im Rahmen des NQZ nicht bewertet.

Im Anschluss an den Vor-Ort-Besuch erhélt das Alten- und
Pflegeheim einen umfassenden Zertifizierungsbericht, der
die bereits bestehende Qualitat aufzeigt. Konkrete Hand-
lungsempfehlungen setzen einen Anreiz fur die weitere
Qualitatsentwicklung. Der fiir die Offentlichkeit relevante
Teil des Zertifizierungsberichts wird auf der NQZ-Homepage
6V nqz-austria.at veréffentlicht. Das Nationale Qualitatszer-
tifikat fiir Alten- und Pflegeheime in Osterreich wird fiir drei

Jahre verliehen.

Seit der Verankerung einer Forderung fir das NQZ im
Bundes-Seniorengesetz mit 1.1.2013 wurden &sterreichweit
119 Zertifizierungen und Rezertifizierungen abgeschlossen,
52 Alten- und Pflegeheime verfiigen tber das Nationale
Qualitatszertifikat (Stand 31.03.2022). Mehr Informationen

dazu finden Sie unter 9V sozialministerium.at unter The-

men / Soziales / Soziale Themen / Seniorinnen-und Senioren-
politik / Lebensqualitat und Wiirde.

N&here Informationen finden Sie auf der Webseite &V info-

service.sozialministerium.at.
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Lebensende

Der Gedanke an den Tod I6st bei den meisten Menschen
Angste aus. Die Furcht vor dem Unbekannten kann dazu
verleiten, das gesamte Thema ,Sterben” beiseite zu schieben.
Aber damit unterlassen Sie mdglicherweise auch Vorbereitun-
gen, die lhnen eigentlich wichtig sind. Wir haben in diesem
Kapitel zusammengefasst, was lhnen vielleicht ein Anliegen

sein kdnnte.

Wie kann ich bis zuletzt liber mein
Schicksal bestimmen - und wie hilft mir die
Patientenverfiigung dabei?

Der modernen Medizin und Technik verdanken wir eine
wesentliche Lebensverlangerung und zugleich Verbesse-
rung der Lebensqualitat. Viele Menschen sind dennoch
heute verunsichert — sie wiinschen sich Lebensqualitat bis

zuletzt, Wiirde und Respektierung ihres Willens. Sie wollen
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beste Schmerzbekdmpfung, aber keine Verldngerung des

Sterbeprozesses.

Das Recht auf Selbstbestimmung ist ein verbrieftes Pati-
entenrecht, daher kann jeder Mensch in eine medizinische
Behandlung einwilligen oder sie ablehnen. Um Ihren Willen
aber auch dann beriicksichtigen zu kénnen, wenn Sie sich
nicht mehr &uBern kdnnen, besteht die Méglichkeit einer be-
achtlichen oder verbindlichen Patient:innenverfiigung. Diese
ist eine WillensduBerung und muss von einer Vertretung der
zu behandelnden Personen beachtet werden. Selbstver-
standlich bleibt aktive Sterbehilfe (Tétung auf Verlangen

bzw. Mitwirkung am Selbstmord) auch weiterhin verboten.

Die Errichtung einer Patient:innenverfligung ist eine groBe
Chance zum Nachdenken und Reden (iber die eigene letzte
Lebensphase — und das zu einem Zeitpunkt, wo der Mensch
noch bei klarem Verstand ist und mit seinen Angehdrigen

und mit einer Arztin oder einem Arzt des Vertrauens dariiber



spricht, was er will, dass andere tun oder lassen sollen, wenn

er selbst nicht mehr kommunikationsfahig ist.

Mit einer Patient:innenverfiigung werden bestimmte medi-
zinische MaBnahmen fiir den Fall abgelehnt, dass die Person
nicht mehr einsichts- und urteilsféhig ist oder sich nicht

duBern kann.

Die medizinische Notfallversorgung bleibt unberiihrt, sofern
der mit der Suche nach einer Patient:innenverfiigung ver-
bundene Zeitaufwand das Leben oder die Gesundheit von
Patient:innen ernstlich gefdhrdet. Eine Patientenverfiigung
kann eine Entlastung fiir die Angehdrigen sein und gibt
den Arzten und Arztinnen Hinweise auf den Patientenwillen.
Eine Patient:innenverfiigung ist eine Erklarung, die fir den
Fall eines bestimmten Krankheitsstadiums Winsche fur die
Behandlung (nach dem PatVG allerdings nur zur Ablehnung
einer Behandlung) zum Ausdruck gebracht werden. Liegen die
Voraussetzungen einer verbindlichen Patient:innenverfiigung

vor, ist das Personal an lhren Inhalt gebunden.

Die verbindliche Patient:innenverfiigung ist also wie eine
aktuelle Behandlungsverweigerung bindend und unterliegt
aufgrund dieser Wirkung strengen Inhalts- und Formerforder-
nissen. Die beachtliche Patient:innenverfiigung ist dagegen
eine Orientierungshilfe, wenn es um die Frage geht, ob eine

medizinische MaBnahme durchgefiihrt werden soll.

Die rechtliche Grundlage dazu bietet das mit 1. Juni 2006
in Kraft getretene Patientenverfiigungs-Gesetz. Der Dach-
verband HOSPIZ Osterreich (DVHO — £ siehe Anhang) hat
gemeinsam mit der Arbeitsgemeinschaft Osterreichischer
Patientenanwélte und der Caritas ein einheitliches Formular
fur die Errichtung von beachtlichen oder verbindlichen
Patientenverfiigungen entwickelt, das in der Folge mit dem
Gesundheitsministerium, dem Justizministerium und wei-
teren Institutionen abgestimmt wurde (Link siehe Anhang
unter 65 ). Weitere Informationen dazu entnehmen Sie den
Broschiiren [[J Patientenverfiigung und Selbstbestimmung,
BMG und [JJ Patientenverfiigung, Dachverband HOSPIZ
Osterreich oder im Internet unter 5" hospiz.at.
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Wie gehe ich vor, wenn ich eine bestimmte
Form der Bestattung wiinsche?

Die Vorsorge fiir den Fall des eigenen Todes bedeutet nicht
nur eine Hilfe fir die Hinterbliebenen, sondern erméglicht
auch, dass eigene Vorstellungen tiber den Tod hinaus ver-

wirklicht werden.

Halten Sie persénliche Wiinsche zur Gestaltung der Bestat-
tung schriftlich fest, und zwar nicht im Testament, da dieses
meist erst nach der Bestattungsfeier geéffnet wird. Legen
Sie eine Liste jener Personen an, die von lhrem Ableben
verstdndigt werden sollen. Wenn Sie einen bestimmten
Partentext wiinschen, halten Sie diesen fest. Geben Sie
an, fur welchen sozialen oder karitativen Zweck Sie eine

Blumenspendenablése wiinschen.
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Wenn Sie bereits iiber eine Grabstelle verfigen, legen Sie
bitte die notwendigen Unterlagen zu den Dokumenten. Aus

den Angaben Uber die Grabstelle sollte hervorgehen:

*  Friedhof

* Urnenhain

+  Abteilung/ Gruppe /Reihe / Nummer
*  Name der ersten Verstorbenen

*  Datum ihrer Bestattung

Sollte noch keine Grabstatte vorhanden sein, kann vom
drtlichen Bestattungsinstitut ein Kostenvoranschlag erstellt
werden. Legen Sie den errechneten Betrag auf ein Sparbuch
und beauftragen Sie eine Person lhres Vertrauens oder ein
Bestattungsinstitut mit der Durchfiihrung der Bestattung.
AuBerdem kénnen Sie einen Versicherungsvertrag mit einem

Sterbeverein abschlieBen.



Welche Unterlagen werden nach meinem Tod
gebraucht?

Sie erleichtern lhren Angehérigen die notwendigen Be-
hérdenwege, wenn Sie folgende Unterlagen gesammelt
bereithalten und eine Person lhres Vertrauens iber deren

Aufbewahrungsort informieren:

+  Letztwillige Verfligungen (Testament)

* Standesurkunden (Geburtsurkunde, Heiratsurkunde,
Staatsburgerschaftsnachweis, Meldezettel)

+ Sozialversicherungsunterlagen (Sozialversicherungs-
karte, Pensionsbescheide)

* Finanzamtsunterlagen (Steuernummer, Steuererkl&run-
gen, Steuerbescheide)

* Bankunterlagen (Aufstellungen iber Sparbicher,
Wertpapiere oder sonstige Vermégenswerte, Kredit-
vertrége, Dauerauftrége etc.)

* Verzeichnisse lber allfalligen Grundbesitz (Grund-

buchauszige, Einheitswertbescheide etc.)

Verzeichnisse lber sonstige Vermdgenswerte (Hausrat,
Kfz, Kunstgegenstédnde, Sammlungen etc.)
+ sonstige wichtige Unterlagen (Versicherungspolizzen,

Zeitungsabonnements etc.)

Informieren Sie diese Person auch iiber lhre finanzielle Situ-
ation (z.B. Forderungen, Kredite, Biirgschaften, Sparbiicher,
Bankkonten, Safeinhalt).

Weitere Informationen zu diesem Thema erhalten Sie in
der Broschiire [[J Ratgeber fiir den Todesfall, Wiener
Stadtwerke und St&dtische Bestattung und im Internet unter

&Y oesterreich.gv.at und dem Pfad: Gesundheit und Notfélle.
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Wer wird mich und meine Angehdrigen in
den letzten Tagen begleiten?

Der Gedanke an den Tod |6st bei den meisten Menschen
Angste aus, da das Sterben immer mit dem Abschiednehmen
von geliebten Menschen und der Furcht vor Unbekanntem
verbunden ist. Diese Angst kann lhnen niemand nehmen, aber
Anteilnahme und Begleitung kénnen Ihnen helfen, sie leichter
zu ertragen. In lhrer letzten Lebensphase kann auch noch
einmal groBe Néhe zu Angehdrigen entstehen. Menschliche
Anteilnahme durch intensive Gespréche oder auch gemein-
sames Schweigen und, falls erwiinscht, religiéser Beistand

kénnen beiden Teilen den Abschied erleichtern.

Seit 2002 besteht fiir nahe Angehérige die Maglichkeit, fur
die Betreuung schwerkranker oder im Sterben liegender
Angehdriger ihre Arbeitszeit entsprechend anzupassen.
Sowohl die Reduzierung der Stundenanzahl als auch eine
vollige Dienstfreistellung sind méglich. Wahrend dieser

Zeit bleibt man voll kranken- und pensionsversichert sowie
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kindigungsgeschutzt. Dies soll fir einen Zeitraum von drei
Monaten gelten mit einer einmaligen Verlangerungsmdég-
lichkeit von weiteren drei Monaten. Diese Mdglichkeit kann
auch fur die Betreuung schwerst erkrankter Kinder beantragt
werden. Fir die Begleitung lhres schwersterkrankten Kindes
kénnen Sie die Familienhospizkarenz vorerst fir langstens
finf Monate beantragen; eine Verlangerung auf insgesamt
neun Monate ist méglich (siehe auch (IJ EIN:BLICK 1 - Kind-
heit und Jugend sowie [[J EIN:BLICK 5 — Pflege, beides

Sozialministerium).

Der génzliche Entfall des Einkommens kann aber erhebliche
finanzielle Belastungen verursachen. Deshalb besteht auch
fur die Zeit der Familienhospizkarenz oder einer Familien-
hospizteilzeit ein Rechtsanspruch auf das Pflegekarenzgeld,
das wie bei Pllegekarenz bzw. Pflegeteilzeit berechnet wird.
Das Antragsformblatt dafirr finden Sie auf der Webseite des

Sozialministeriumservice (siehe Anhang unter £3 ).



Daneben bietet das Bundeskanzleramt die Mdglichkeit einer
finanziellen Unterstiitzung fiir pflegende Angehérige in Form
eines Harteausgleiches fiir die Dauer der Familienhospiz-
karenz an. Voraussetzung dafiir ist, dass infolge der Karenz
eine finanzielle Notsituation eintritt. Dies ist dann der Fall,
wenn das gewichtete Durchschnitts-Haushaltseinkommen
(abh&ngig von Anzahl und Alter der Personen) infolge des
Wegfalls des Einkommens unter 850,00 Euro pro Monat
sinkt. Die durchschnittliche Héhe der Zuwendungen betrug
2017 368,84 Euro pro Monat (in einer Bandbreite von 16,93
bis 1.026,40 Euro pro Monat in Abhéngigkeit vom jeweiligen
Haushaltseinkommen). Auf diese finanzielle Unterstiitzung
besteht kein Rechtsanspruch, bei Vorliegen aller Vorausset-
zungen kann jedoch mit einer Unterstiitzung gerechnet wer-
den. Der Antrag auf Pflegekarenzgeld wird zur Uberpriifung,
ob ein Anspruch auf eine Leistung aus dem Familienhospiz-
karenz-Hérteausgleich besteht, vom Sozialministeriumservice

nach Berechnung des Pflegekarenzgeldes.

Weitere Informationen tber Einkommensgrenze und Antrag-
stellung erhalten Sie beim Familienservice (£% siehe An-
hang) und im Internet auf der Webseite des BKA unter

@Y frauen-familien-jugend.bka.gv.at/familie/finanzielle-un

terstuetzungen/familienhospizkarenz-zuschuss.html bzw. in

den Broschiiren [[J Pflegekarenz / Pflegeteilzeit und Fami-
lienhospizkarenz / Familienhospizteilzeit und (]J EIN:BLICK
7 - Finanzielles, Sozialministerium. Fiir telefonische Anfragen
steht Ihnen auBerdem das Team Biirger:innenservice gerne

zur Verfiigung (3 siehe Anhang).

Als weitere MaBnahme der finanziellen Absicherung wurde
im Bundespflegegeldgesetz die Méglichkeit geschaffen, das
Pflegegeld direkt an die Pflegeperson auszuzahlen, sofern
keine stationdre Pflege vorliegt. Bei offenen Verfahren
auf Gewéhrung oder Erhéhung des Pflegegeldes kénnen
Uber Antrag Vorschiisse gewéhrt werden. Diese werden
in pauschalierter H6he mindestens im AusmaB der Stufe
3 gewéhrt. Wird bereits Pflegegeld der Stufe 3 bezogen,

so werden die Vorschiisse mindestens in Hohe der Stufe 4
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ausbezahlt. Weitere Informationen finden Sie in der Broschiire
EIN:BLICK 5 — Pflege, Sozialministerium: Fir telefonische
Auskiinfte steht lhnen das Team Biirger:innenservice gerne

zur Verfiigung (€3 siehe Anhang).
Unterstutzung kénnen Sie auch durch Hospize bekommen

(mehr dazu - ,Welche sozialen Dienste helfen mir daheim?*
auf Seite 60).
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Anhang

£ Adressen
&Y Webseiten / Links

Sozialministeriumservice

BabenbergerstraBe 5, 1010 Wien
T. 059988

F: 059988-2266

SMS fir Gehérlose 0664 857 4917

E: post@sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at

Landesstellen

Burgenland

Neusiedler StraBe 46, 7000 Eisenstadt
T: 02682 64046

F: 0599 88-7412

E: post.burgenland®

sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at

Karnten

Kumpfgasse 23-25, 9020 Klagenfurt
T: 0463 5864-0

F: 059988-5888

E: post.kaernten@
sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at

Niederdsterreich

Daniel Gran-StraBBe 8 /3. Stock,
3100 St. Polten

T. 02742 312224

F: 02742 3122 24-7655

E: post.niederoesterreich@

sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at

Oberdsterreich
GruberstraBe 63, 4021 Linz
T: 07327604-0

F: 0732 7604-4400

E: post.oberoesterreich@

sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at
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Salzburg

AuerspergstraBBe 67a, 5020 Salzburg
T: 0662 88983-0

F: 059988-3499

E: post.salzburg@
sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at

Steiermark

BabenbergerstraBe 35, 8020 Graz
T: 0316 7090

F: 059988-6899

E: post.steiermark@

sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at
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Tirol

Herzog Friedrich-StraBe 3,
6020 Innsbruck

T: 0512 563101

F: 059988-7075

E: post.tirol@
sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at

Vorarlberg

RheinstraBe 32/3, 6900 Bregenz

T 05574 6838
F: 059988-7205
E: post.vorarlberg®

sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at

Wien
Babenbergerstrale 5, 1010 Wien
T. 01588 31

F: 0599 88-2266

E: postwien®@
sozialministeriumservice.at

W: sozialministeriumservice.at

Servicestellen, Links und
Webseiten

Team Biirger:innenservice
Stubenring 1, 1010 Wien
T. 01711 00-862286

W: https://www.sozialministerium.at/

Services/Service-fuer-Buergerinnen-

und-Buerger.html
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Infoservice Broschiirenservice Stadt Wien - MA 50

W: infoservice.sozialministerium.at Stubenring 1, 1010 Wien Antrag auf Wohnbeihilfe

T. 01711 00-862525 W: https://www.wien.gv.at/amtshelfer/
Behindertenanwalt W: sozialministerium.at/ bauen-wohnen/wohnbau
BabenbergerstraBe 5/4, 1010 Wien broschuerenservice foerderung/unterstuetzung/
T: 0800 80 80 16 geblihrenfrei wohnbeihilfe-antrag.html
F: 01711 00-862237 GIS - Gebiihren Info Service des
E: office@behindertenanwalt.gv.at ORF Stadt Wien - MA 40
W: behindertenanwalt.gv.at Operngasse 20 B, 1040 Wien Mietbeihilfe fiir Pensionistinnen

T. 08100010801 W: https://wwwwien.gv.at/amtshelfer/
Seniorenpolitsche Grundsatzfragen F: 050 200-300 gesundheit/gesundheitsrecht/
und Freiwilligenangelegenheiten im E: kundenservice@gis.at sozialhilfe/mietbeihilfe.html
Sozialministerium W: gis.at
Stubenring 1, 1010 Wien OBB - Barrierefreies Reisen
T: 01711 00-862242 W: oebb.at/de/reiseplanung-
E: vaé@sozialministerium.at services/barrierefrei-reisen.html

W: sozialministerium.at
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Vienna International Airport
Barrierefreies Reisen

W: https://www.viennaairport.

com/passagiere/flughafen/

barrierefrei reisen

ASFINAG
Antragsformulare fir
Sondermautstrecken

W: https://www.asfinag.at/

maut-vignette/streckenmaut/
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EURO-Schlussel

Osterreichischer Behindertenrat
1100 Wien, FavoritenstraBe 111/11,

T. 015131533-0

E: dachverband@behindertenrat.at
W: behindertenrat.at/barrierefreiheit/

mobilitaet-und-verkehr/euro-key/

Pensionsverbande und

-Organisationen

Osterreichischer Seniorenrat
Sperrgasse 8-10/Ill, 1150 Wien
T. 018923465

E: kontakt®seniorenrat.at

W: seniorenrat.at/de/aktuell

Pensionistenverband Osterreichs
Verbandszentrale

Gentzgasse 129, 1180 Wien

T. 01313/72-0

F: 01313/72-12

E: office@pvoe.at

W: pvoe.at

Osterreichischer Seniorenbund -
Bundesleitung

Lichtenfelsgasse 7, 1010 Wien

T: 0140126-431

E: bundesorg@seniorenbund.at

W: seniorenbund.at
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Osterreichischer Seniorenring -
Dachorganisation

Dr. Franz-Palla Gasse 1,

9020 Klagenfurt

T: 01046356 404-27

E: ksr@oesr.at

W: oesr.at/

OGB Pensionisten
Johann-Bdhm-Platz 1, 1020 Wien
T: 01534 44-39080

E: pensionisten@oegb.at

W: oegb.at

Die Griinen — Generation plus
Seniorlnnen Wien
FavoritenstraBe 22, 1040 Wien
T: 0152125-246

E: gplus.wien@gruene.at

W: https://generationplus.gruene.at/

bundeslaender/wien/

Zentralverband der Pensionistinnen
und Pensionisten Osterreichs
PraterstraBBe 54 /8A, 1020 Wien

T. 012146573

E: zvpoe®aon.at
W: zvpoe.at/

Sachwalterschaft /
Erwachsenenvertretung / Hospiz

VertretungsNetz — Erwachsenen-
vertretung, Patientenanwaltschaft,
Bewohnervertretung (VSP)
Ungargasse 66/ Stiege 2/ 3. OG,
1030 Wien

T: 013304600

E: verein@vertretungsnetz.at

W: vertretungsnetz.at/

IfS-Sachwalterschaft Feldkirch
W: https://www.ifs.at/kontakt

adressen.html

NO. Landesverein fiir
Erwachsenenschutz

Brauhausgasse 5/ Stiege 2/ 2. Stock,
3100 St. Pélten

T. 0274277175

E: erwachsenenschutz®noelv.at

W: noelv.at

Erwachsenenvertretung Salzburg
HauptstraBe 91d,

5600 St. Johann im Pongau

T: 06412 6706

E: office@erwachsenenvertretung.at

W: erwachsenenvertretung.at/
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Informationen zum Erwachsenen-

schutzrecht des BMJ

W: https://www.justiz.qgv.at/home/
justiz/aktuelles/2019/informations

Zentrales Vertretungsverzeichnis
der Osterreichischen
Notariatskammer

W: notar.at/de/dienstleistungen/

broschueren--zum-erwachsenen

schutzrecht-~181.de.html?
highlight=true

Osterreichische Notariatskammer
LandesgerichtsstraBe 20, 1010 Wien
T: 0140245 09-0

F: 014063475

E: kammer®notar.or.at

W: notar.at
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vorsorgevollmacht/vertretungs

verzeichnis/

Hospiz Osterreich
Dachverband von Palliativ- und
Hospizeinrichtungen
Ungargasse 3/1/18, 1030 Wien
T: 018039868
01/803 25 80
dachverband@hospiz.at

F:
E:
W: hospiz.at

Formular Patientenverfiigung

W: https://www.patientenanwalt.com/

ihre-rechte/patientenverfuequng/

Patientenanwaltschaften

Burgenland
Patienten- und Behinderten-
anwaltschaft Burgenland
MarktstraBBe 3, 7000 Eisenstadt
T: 02682 600-2153
02682 600-2171
post.patientenanwalt@bgld.gv.at

F:
E:
W: burgenland.at

K&rnten
Patientenanwaltschaft
Vélkermarkter Ring 31,

9020 Klagenfurt

T: 050 536 57-102

F: 050 536 57-100

E: patientenanwalt@ktn.gv.at

W: patientenanwalt-kaernten.at
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Niederésterreich

NO Patienten- und
Pflegeanwaltschaft

Tor zum Landhaus,
Landhausplatz 1, 3109 St. Polten
T: 02742 90 05-155 75

F: 02742 90 05-156 60

E: post.ppa@noel.gv.at

W: patientenanwalt.com

Oberésterreich

00 Patienten- und Plegevertretung
Bahnhofsplatz 1, 4021 Linz

T. 073277 20-14215

F: 0732 77 20-214 355

E: post@ooe.gv.at
W: land-oberoesterreich.gv.at

Salzburg
Salzburger Patientenvertretung
Michael-Pacher-Stral3e 36,
5020 Salzburg
T: 0662 80 42-2030
0662 80 42-3204

patientenvertretung®salzburg.gv.at

Tirol

Patientenvertretung
Meraner StraBe 5/1.Stock,
6020 Innsbruck

T: 0512 508-7702

F: 0512 508-747705

E: patientenvertretung®tirol.gv.at

F:
E:
W: salzburg.gv.at/themen/

gesundheit/patientenvertretung

Steiermark

Patientlnnen- und
Pflegeombudsschaft
Friedrichgasse 9, 8010 Graz
T: 0316 877-3350

F: 0316 877-4823

E: ppo@stmk.gv.at
W: patientenvertretung.steiermark.at

W: tirol.gv.at/patientenvertretung

Vorarlberg

Patientenanwaltschaft fiir das Land
Vorarlberg

Marktplatz 8, 6800 Feldkirch

T. 05522 815 53

F: 05522 815 53-15

E: anwalt@patientenanwalt-vbg.at

W: patientenanwalt-vbg.at
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Wien

Wiener Pflege-, Patientinnen-

und Patientenanwaltschaft
Rampersdorfergasse 67, 1050 Wien

T. 015871204

Kostenlose Pflegehotline: 0800 20 31 31
F: 015863699

E: post@wpa.wien.gv.at

W: patientenanwalt.wien.at
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Autofahrerclubs
— Verkehrssicherheit

OAMTC - Behindertenberatung
Baumgasse 129, 1030 Wien/
Barbara Reiter

T: 0171199 21283

E: behindertenberatung®oeamtc.at

W: oeamtc.at

veo

Bréuhausgasse 7-9, 1050 Wien
T: 018932697

E: vcoe@vcoe.at

W: vcoe.at

CLUB MOBIL

Mobilitat fiir Menschen mit Handicap
Anton-Maurer-Gasse 5, 4770 Andorf
T. 0664 213 30 42

E: office@clubmobil.at

W: clubmobil.at

Kuratorium fiir Verkehrssicherheit
Schleiergasse 18, 1100 Wien

T. 01577077-0

F: 01577077-1186
E: kfv@kfv.at

W: kfv.at
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ASFINAG - Autobahnen- und
SchnellstraBen-Finanzierungs-
Aktiengesellschaft
RotenturmstraBe 5-9, 1011 Wien
Postfach 983

T: 0800 40012 400

F: 05108-10020

W: asfinag.at

Osterreichische Bundesbahnen
Zentrale Behinderten-Servicestelle
Am Hauptbahnhof 2, 1100 Wien

T. 051717-5

E: msz@pv.oebb.at
W: oebb.at

Die Adressen der Pensionsversiche-
rungsanstalten und Landesregierungen
finden Sie im Heft EIN:BLICK 3 -
Rehabilitation, Sozialministerium. Die
Adressen der Vereine und Verbande
im Behindertenbereich finden Sie im
Heft ([J EIN:BLICK 8 - Gleichstellung,

Sozialministerium.

Die Auflistung der angefiihrten Adressen
kann mangels zur Verfiigung stehender
Méglichkeiten nur exemplarisch sein
und erhebt daher keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit. Weitere Informationen
Uber Einrichtungen fir Menschen mit
Behinderungen (Behérden, Beratungs-
und Betreuungsstellen, Verbénde, Ver-
einigungen, Selbsthilfegruppen, Inter-
essenvertretungen etc.) finden Sie auf

@Y infoservice.sozialministerium.at.
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Broschiiren, Informationsmaterial,
Downloads

EIN:BLICK 1 Kindheit und Jugend

Arbeit

Rehabilitation

Senior:innen

Pflege

Sozialentsch&ddigung

Finanzielles

0 N O 0O b W N

Gleichstellung

9. Gesamtauflage Februar 2022
Herausgeber: Sozialministerium
kostenlos erhaltlich bei lhrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschiirenservice des Sozialministeriums

unter Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.
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Information zum Pflegegeld

Erkl&rt in leichter Sprache

Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhaltlich bei lhrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschlirenservice des Sozialministeriums
unter &Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.

24-Stunden-Betreuung zu Hause

Neues und Wissenswertes zum Thema
24-Stunden-Betreuung

Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhaltlich bei lhrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschiirenservice des Sozialministeriums
unter Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.



https://broschuerenservice.sozialministerium.at
https://broschuerenservice.sozialministerium.at
https://broschuerenservice.sozialministerium.at

Bericht der Bundesregierung liber die Lage der
Behinderten Menschen in Osterreich 2016

Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhaltlich bei Ihrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschiirenservice des Sozialministeriums
unter &Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.

Unterwegs zu einer barrierefreien Lebenswelt
Herausgeber: Wirtschaftskammer Osterreich und
Sozialministerium

als download erhéltlich beim Broschirenservice des

Sozialministeriums unter &V https://broschuerenservice.

sozialministerium.at

Sicher Wohnen - Besser Leben.

So schiitzen Sie sich vor Unfallgefahren in der eigenen
Wohnung

Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhéltlich bei lhrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschlrenservice des Sozialministeriums
unter &Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.

Das Pflegekarenzgeld

Folder

Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhéltlich bei lhrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschlirenservice des Sozialministeriums
unter Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.
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Unterstiitzungen fiir pflegende Angehérige

Folder

Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhaltlich bei lhrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschlirenservice des Sozialministeriums
unter &Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.

Pflegekarenz/Pflegeteilzeit und Familienhospizkarenz/
Familienhospizteilzeit

Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhaltlich bei lhrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschiirenservice des Sozialministeriums
unter Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.
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Pflegekarenz/Pflegeteilzeit und Familienhospizkarenz/
Familienhospizteilzeit

Leicht-Lesen-Version

Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhéltlich bei Ihrer Landesstelle des Sozialministeri-
umservice und dem Broschiirenservice des Sozialministeriums
unter &Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,
Tel. unter 01 711 00-862525.

Erwachsenenschutzrecht

Wissenswertes fiir Vertretene, Vertreter/innen und
Interessierte

Herausgeber: Bundesministerium fiir Verfassung, Reformen;
Deregulierung und Justiz

Download unter &Y https://vertretungsnetz.at/fileadmin/

user upload/4 Erwachsenenvertretung/201910 erwschg

broschuere dt download.pdf
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Patientenverfiigung
Herausgeber: Dachverband Hospiz Osterreich (DVHO)
gegen freiwillige Spenden erhéltlich unter

6V hospiz.at/publikationen/patientenverfuegung/,

Tel. 01 803 98 68, Fax: 01 803 25 80 oder mittels E-Mail:

dachverband®hospiz.at

Fliegen ohne Turbulenzen - Reisen Il
Herausgeber: Sozialministerium

kostenlos erhaltlich bei Ihrer Landesstelle des Sozialministe

ri-

umservice und dem Broschiirenservice des Sozialministeriums

unter &Y https://broschuerenservice.sozialministerium.at,

Tel. unter 01 711 00-862525.

Wege zur personlichen Mobilitat

Informationen fir kdperbehinderte Kraftfahrer
Herausgeber: OAMTC

als download auf der Webseite unter (§V oeamtc.at/
thema/behinderung-mobilitaet/#download-16937418 zu
finden

Barrierefreie Reisen

Informationen fiir Menschen mit Handicap auf der Web-
seite des OAMTC unter " oeamtc.at und dem Pfad
Themen /Behinderung & Mobilitat / Auf Reisen / Barriere-

frei Reisen zu finden
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Gesundheit Aktiv

Kur, Therme, Kneipp in Osterreich

Liste der 8sterreichischen Anbieter inklusive Heilvorkom-
men, Indikationen, Kontaktdaten und Internetadressen
Herausgeber: Osterreichischer Heilbader- und
Kurorteverband

als download unter ¢V http://www.oehkv.at/wp-content/

Ratgeber fiir den Todesfall

Wissenswertes fiir Hinterbliebene; Informationen tiber das
Bestattungswesen in Wien

Herausgeber: Wiener Stadtwerke — Stadtische Bestattung
kostenlos erhéltlich unter der Telefonnummer 01/50 195-

222 bzw. auf Y bestattungwien.at/ und als download

6V bestattungwien.at/eportal2/ep/downloadTracker.do/

uploads/2019/05/Web-Version-Broschuere-2018-klein.pdf

path/media/files/2016/16 bestattung ratgeber low

Soziale Sicherheit

Fachzeitschrift der &sterreichischen Sozialversicherung
Herausgeber: Dachverband der Sozialversicherungstrager
online zu bestellen unter (Y https://www.sozialversiche
rung.at/cdscontent/?contentid=10007.845229&portal=

svportal
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Das Bundesministerium fir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz
informiert Uber wichtige Fragen zum Thema Behinderung.
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